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Sammanfattning

Kompetenstillgang ar viktig for stark tillvaxt

Det rdder en strukturell arbetskraftsbrist i Sverige, bade pd grund av en dldrande befolkning
och en matchningsproblematik dir arbetslivets efterfrigan pa kompetens delvis skiljer sig
frin kompetensen som befolkningen besitter. Bristerna dr storst inom teknik, vard och skola.
Arbetslivets kompetensbehov ir storre dn vad enbart den inrikes fédda befolkningen kan
tillgodose. Ddrfor dr talangattraktion och tillvaratagande av humankapital av stor vikt for
Sveriges fortsatta utveckling och tillvixt. Investeringar i utbildning r investeringar i framti-
den, bide for Sverige som nation och den enskilda minniskan.

Niringslivets starkaste tillvaxtkraft utgors idag av den genomgripande digitalisering som pagar
béde i Sverige och globalt, men fortsatt tillvixt hotas av bristen pé spetskompetens. Det be-
faras att Sverige kommer att ha ett underskott pd cirka 70 000 personer med IT- eller digitalt
relaterad kompetens vid dr 2022'. I en virld med snabb teknisk utveckling och stor efterfrigan
péd spetskompetens ir mojligheten till livslingt lar-
ande, genom tillgdngen till effektiv och anpassad

kompetensutveckling eller omskolning, av stor vikt Hogutbildade flykting-
for att tillgodose arbetsgivarnas kompetensbehov. och anhériginvandrare
Potentialen hos utrikes fodda EFTER 10 AR |
Samtidigt som det rdder stor brist pd kompetens SVERIGE AR ENDAST

inom vissa yrken, star ett stort antal personer utan-

for arbetsmarknaden. En stor andel utrikes fodda
som har en tidigare akademisk utbildning har svirt o
att komma i kvalificerade arbeten som matchar deras o

tidigare erfarenheter. Enligt rapporten “Hogutbildade
flykting- och anhoriginvandrares kvalifikationsmatchning
pd arbetsmarknaden”? dr endast cirka 15 procent av hog- | KVALIFIKATIONS-

utbildade flykting- och anhériginvandrare (20-54 ir) MATCHADE ARBETEN

i kvalificerat arbete efter tio dr i Sverige. Detta kan
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jimforas med att 75 procent av hogutbildade (20-54 ir) som ir inrikes fodda ar kvalifikations-
matchade. Rapporten visar ocksa att validerad eller svensk utbildning, samt utbildningens
inriktning, dr de viktigaste faktorerna for att kvalifikationsmatchas.

MatchiT - en anpassad metod for kompetensforsorjning
och kompetensutveckling

Det finns idag fa insatser som riktar sig till nyanlinda akademiker som erbjuder kortare intensiv-
utbildningar pa hogskoleniva inom ett bristyrke i kombination med sprakstudier, aktiviteter
med potentiella arbetsgivare och praktik. Genom att utveckla metoder som kombinerar dessa
insatser frimjas individers etablering pa arbetsmarknaden samtidig som de okar forutsitt-
ningarna for arbetsgivare att vaxa och utvecklas. Detta leder i sin tur till vinster i samhallet i
form av o0kad produktivitet, hogre sysselsittning, hogre skatteintikter och battre halsa for fler.

MatchIT ir en sidan metod och bestar
av fem processer:

* Behovsanalys

* Rekrytering av deltagare

e Utbildning

e Foretagsaktiviteter och matchning
* Praktik

REKRYTERING
AV DELTAGARE

MatchlT - processer:

Denna metodbeskrivning beskriver hur vi har
utvecklat och implementerat dessa processer. Vi

sammanstiller dven, utifrdin véira erfarenheter,
det som vi identifierat som framgangsfaktorer,
vad som ir viktigt 1 rollen som genomfér de olika

UTBILDNING FORETAGS-
AKTIVITETER
MATCHNINGAR

processerna och vad man bor tinka pa infor ge-
nomforandet. Vi beskriver dven utvecklingsmojlig-
heter som vi har identifierat men inte sjilva haft
mojlighet att testa. Efter processbeskrivningarna

Eif-— N

foljer avsnitt som beskriver utfall frin genomforda
MatchIT-omgangar, slutsatser, samordning och
finansiering. Syftet med denna metodbeskrivning
ir att den ska fungera som stéd och inspiration
for aktorer eller konstellationer av aktdrer som
arbetar med kompetensforsorjningsfragor, som i
samverkan med en utbildningsaktdr och arbets-
givare vill implementera liknande insatser.

Vi har valt att tillimpa metoden inom omrddet IKT, informations- och kommunikations-
teknologi, men lirdomarna ir sa pass generella att metoden kan implementeras och vidare-
utvecklas inom andra yrkesomraden. Fyra omgangar av MatchIT med totalt 100 deltagare
har genomforts. Tvd utbildningar har levererats av Lunds universitet och tvd av Blekinge
Tekniska Hogskola.
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Viktigaste lardomarna fran MatchIT

@ En ingdende behovsanalys méste goras for att ta reda pa arbetsgivarnas behov,
kandidaternas kapacitet och utbildningsanordnares mojlighet att skriddarsy en
utbildningsinsats. Arbetsgivarnas engagemang i utformandet av insatsen dr av stort
virde, men det kan vara svirt att f4 med arbetsgivarna i utvecklingsarbetet.

@ Motivationen har vid sidan av grundlidggande teknisk forstaelse visat sig ha vildigt
stor betydelse for att lyckas med utbildningen och praktiken. Dirfor dr det viktigt att
motiverade kandidater identifieras under rekryteringen till denna typ av insatser, samt
att kommunikationen om vad som férvintas av deltagaren ir vildigt tydlig.

@ Utbildningsinsatsen ar resurskravande och behdver vara flexibel. Samtidigt méste
den svara mot malen uppsatta efter arbetsgivarnas kompetensbehov och vara relativt
kort och intensiv.

@ Om malet ir att s& mianga deltagare som mojligt ska komma i praktik sa behover
man ha beredskap att matcha de som inte uppfyller alla kraven med andra roller in
de tilltdnkta.

@ Minga arbetsgivare har ett stort kompetensbehov, men inte tid att engagera sig
i utveckling av metoder eller foretagsaktiviteter. God kinnedom om branschen och
ett stort ndtverk krdvs for att undersdka och vicka intresset hos arbetsgivarna.

@ Under praktiken ar det viktigt att sakerstilla att praktikuppgifterna motsvarar den
kunskap som inforskaffats under utbildningen och att handledare finns tillgangliga.
Under uppfoljning med arbetsgivarna ir det av stort virde att kunna presentera
olika stod till anstillning.

Resultat och den offentligfinansiella vinsten

Den omgang av MatchIT som hittills gett bast resultat &r MatchIT1 i Skane, vilken resulterade
1 att 50 procent av deltagarna kom 1 relevant och kvalificerat arbete (uppfoljning gors sex ma-
nader efter avslutad insats). Detta efter en atta méanader ling insats — vilket i jimforelse med
15 procent i relevant arbete efter tio r (som omnamns i rapporten “Hdgutbildade flykting- och
anhoriginvandrares kvalifikationsmatchning pa arbetsmarknaden”) fir anses som ett gott utfall.

Flera studier och rapporter presenterar berikningar av den offentligfinansiella vinsten vid en
overgang fran bidrag till arbete. Vinsten uppskattas till 300 000 kronor eller mer per ar och
person, beroende pa vilka faktorer som riknas in®*. Kostnaden for MatchIT beriknas till
cirka 125 000 kronor per deltagare. Det krivs inte manga manader i arbete for att vinsten for
6verging fran bidrag till arbete ska ticka kostnaden for en insats som MatchIT.

Om sambhillet skulle tillvarata potentialen och kapaciteten hos utrikes fédda akademiker s
att de kommer i kvalificerade arbeten i samma utstrickning som inrikes fédda akademiker,
skulle den offentligfinansiella vinsten kunna bli 12,9 miljarder kronor per ar*.

Det dr med andra ord vil investerade pengar att tillgingliggdra kompetensutveckling eller
omskolning genom att implementera metoder som MatchlIT.

MatchIT finansieras av Europeiska Socialfonden och medfinansieras av Region Skdne samt Arbets-
formedlingen. Region Skdne dir projektdigare och driver projektet tillsammans med Lunds universitet,
Blekinge Tekniska Hogskola, Ideon Science Park, Arbetsformedlingen och Region Blekinge.
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Strukturell arbetskraftsbrist i Sverige

Sverige har under manga ar haft en strukturell brist pa hogutbildad arbetskraft. Bristen beror
pé en befolkningsutveckling dir andelen dldre och yngre vixer snabbare in andelen i arbets-
fora aldrar. Vidare finns ett matchningsproblem dar arbetslivets efterfrigan pd kompetens delvis
skiljer sig frin vad befolkningen kan eller vill arbeta med. En dldrande befolkning innebir
ett storre behov av vird och omsorg, samtidigt som skatteintakter for att bekosta vilfirden
minskar. Arbetslivets kompetensfoérsorjning och befolkningens utveckling hinger ihop. Ju fler
i arbetsfor alder, desto fler stdr till arbetsmarknadens férfogande. Fler mianniskor ger inte per
automatik en bittre kompetensforsdrjning utan den beror ocksa pa hur vil skola och utbild-
ning kan leverera de kompetenser som arbetslivet efterfrigar. Den strukturella arbetskrafts-
bristen syns sarskilt hos teknikforetagen, i virden och i skolan. Niringslivets konkurrenskraft
forsimras nir foretagen inte hittar ritt programmerings- eller ingenjorskompetens. Nir det
rader brist pa larare, sjukskoterskor och lakare faller kvaliteten pa och tillgingligheten till vil-
fardstjanster. Arbetslivets kompetensbehov ar storre dn vad enbart den inrikes fodda befolk-
ningen kan tillgodose. Antalet forvarvsarbetare i Sverige 6kade med 124 000 personer mellan
2006 och 2011, och 90 procent av denna tillvaxt kan tillskrivas utrikes fodda. Trots detta ar
sysselsittningsgraden ligre och arbetslosheten hogre for utrikes fodda jamfort med inrikes
fodda’. Den strukturella arbetskraftsbristen kan minskas genom foryngring av befolkningen
genom invandring d4 personer som invandrar till Sverige sillan ar dldre dn 45 ar vid ankomsten.
En forutsittning for att de som invandrar ska kunna bidra till den svenska ekonomin ér att de
kommer i arbete. Om sambhillet blev bittre pd att tillvarata och utveckla kompetens férvirvad
utomlands skulle det leda till ett starkare niringsliv och bittre vilfirdstjanster®.

Stor brist pa IT-kompetens

Det pigir en omfattande digitalisering av samhillet. Médnga arbetsgivare vittnar om att det
humankapital med digital kompetens som idag finns tillgingligt inte ricker for att forsérja
foretag och offentliga verksamheter med den arbetskraft som beh6vs inom IKT, informations-
och kommunikationsteknologi. Arbetsformedlingens arbetsmarknadsprognoser har visat
pé den hoga efterfragan av IKT- kompetens under en lingre tid och denna utveckling ser ut



att fortsitta framover. Bristen pd kompetens kan
leda till att automatisering och digitalisering inte
sker i den takt som krdvs for utveckling av och
konkurrenskraft i ett framtida samhille. Brist pa
kompetens leder inte bara till att tillvixten avstan-
nar, utan kan dven leda till att arbetsgivarna flyttar
hela eller delar av verksamheten till ett annat land
dar tillgdngen pa ratt kompetens ir storre. Det be-
faras att Sverige kommer att ha ett underskott pa
cirka 70 000 personer med IT- eller digitalt relaterad
kompetens vid ar 2022. Bland kompetenserna med
hogst efterfrigan framover édterfinns bland annat
systemutvecklare och programmerare, Bl-utvecklare,
IT-projektledare och kompetens inom IT-sikerhet!.

Utrikes fodda akademiker
- en outnyttjad potential

INLEDNING

3

Det befaras att
Sverige kommer att
ha ett underskott pa
cirka 70 000 personer
med [T- eller digitalt
relaterad kompetens
vid ar 2022.

Var femte akademiker i Sverige ir utrikes f6dd och antalet uppgar till cirka 300 000 personer.
Sysselsattningsgraden dr ligre och arbetslosheten dr hogre bland utrikes fodda akademiker
jamfort med inrikes fodda akademiker. Det kan bero pd att det tar tid att lira sig det svenska
spraket och en avsaknad av ett professionellt nitverk i det nya landet, men ocksa att kunskaper

ir inaktuella eller mindre relevanta 1 den svenska kontexten.

Ar 2016 var 93 000 utrikes fodda akademiker i arbetsfor alder inte sysselsatta och av dessa var
29 000 arbetsldsa. Bland de anstillda utrikes fodda akademikerna arbetade 55 000 i yrken som
inte var i nivd med deras utbildning. 10 000 av dem arbetade i si kallade enkla jobb utan krav
pé gymnasieutbildning.Utrikes fodda akademiker i arbetsfor dlder dr darfér en outnyttjad

potential pa den svenska arbetsmarknaden*.

300 000

UTRIKES FODDA MED
EFTERGYMNASIAL UTBILDNING

I Region Skénes rapport “Higutbildade flykting-
och anhiriginvandrares kvalifikationsmatchning pa
arbetsmarknaden” redovisas att endast 15 pro-
cent av hogutbildade flykting- och anhorig-
invandrare (20-54 ar) dr kvalifikationsmatchade
efter tio ar i Sverige. Detta kan jimforas med att
75 procent av hogutbildade inrikes fodda (20-54
ar) ir kvalifikationsmatchade. Utbildningens killa
ir en viktig forklaring bakom skillnaderna. Efter
fem ér i Sverige dr chansen Over fyra ginger sd
stor att en immigrant med en validerad/bedémd
utlindsk utbildning ar kvalifikationsmatchad i
jamforelse med referenskategorin utlindsk/okind
utbildningskalla. For de med en svensk utbildning
ir chansen 11 ginger sa stor.

AR 2016:

93 000

EJ SYSSELSATTA/ARBETSLOSA

95000

OVERKVALIFICERADE
FOR SITT ARBETE
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Manga utrikes fodda akademiker har vilja och potential for att komma in pd en attraktiv
arbetsmarknad som IKT-branschen. En del av dessa individer har teknisk kompetens sedan
tidigare, men den kan vara bristfillig eller foraldrad. En del i gruppen nyanldnda akademiker
har svért att komma i arbete inom sitt tidigare yrke, dd yrkets kunskapsinnehall (till exempel
juristyrket) vasentligt skiljer sig it mellan linderna. Dessa personer har ofta potential och
motivation att omskola sig inom ett bristyrke i Sverige.

Vinsterna med att tillvarata humankapital

Vinsterna av att tillvarata och utveckla humankapital ar manga.

For individen medfor ett kvalificerat arbete ofta manga positiva
effekter sd som kénslan av sjilvstindighet, tillhorighet, mojlighet till
utveckling genom arbetet och mindre risk for utanforskap.

For en arbetsgivare som satsar pA mangfald och inkludering kan
vinsterna vara 6kad konkurrenskraft, innovation och att arbetsgivaren
littare kan attrahera kompetens.

= Hela samhillet vinner pa inkludering och tillvaratagande av
OSr= humankapital i form av 6kad produktivitet, sysselsittning och
.% bittre hilsa for fler.

Att gé frin bidrag till arbete innebir en betydande ekonomisk vinst. Individen tjanar pa det
genom att dennes disponibla inkomst 6kar, medan den offentligfinansiella vinsten bestar av
okade skatteintikter, minskade bidrag och i forlingningen dven att exempelvis vird anvinds
i mindre utstrickning.

Flera studier och rapporter presenterar berikningar av den offentligfinansiella vinsten vid en
6verging fran bidrag till arbete. Dessa berikningar ligger pa 300 000 kronor eller mer per ar
och individ, beroende pé vilka faktorer som riknas in3*. Akademiska yrken innebir ofta en
hogre 16n dn den medellon som anvints i berdkningarna. Dirfor r vinsten vid dverging for
en utrikes f6dd akademiker frdn bidrag till arbete med stor sannolikhet hogre 4n den uppskat-
tade berdkningen ovan.

I rapporten *Rdit jobb dt utrikes fodda akademiker” (Jusek 2018) redovisas att den offentlig-
finansiella vinsten skulle kunna uppga till 12,9 miljarder kronor per dr om utrikes fédda aka-
demikers potential togs tillvara enligt foljande:

1. Sysselsattningen var lika hog bland utrikes fodda akademiker
som bland inrikes fodda

2. Arbetslosheten var lika lag bland utrikes fédda akademiker som bland inrikes fodda

3. En lika stor andel av de utrikes fddda akademikerna arbetade i yrken som
kravde hogskoleutbildning som inrikes fodda gor

4. De enkla arbeten utan krav pa yrkesutbildning som utfors av utrikes
fodda akademiker istillet utfordes av personer med enbart forgymnasial utbildning
(inrikes eller utrikes fodda) som idag ar arbetslosa




Fa snabba och anpassade kompetens-
utvecklingsinsatser pa hogskoleniva

Minga nyanlinda akademiker vill komma i ett arbete s fort som mojligt dven om det inte
motsvarar deras tidigare utbildningsniva och fa viljer eller har mojlighet att genomga en ny
flerarig hogskoleutbildning i Sverige. De flesta reguljira hogskoleutbildningar kriver dessutom
flera drs studier i det svenska spraket for att uppna behorighetskraven till utbildningen. Det
finns idag fa insatser som riktar sig till nyanlinda akademiker som erbjuder kortare intensiv-
utbildningar pa hogskoleniva inom ett bristyrke i kombination med sprakstudier, aktiviteter
med potentiella arbetsgivare och praktik.

Vissa hogskolor har mojlighet att erbjuda kortare kompletterande utbildningar for utrikes
fodda akademiker, men denna mojlighet utnyttjas inte i ndgon storre utstrickning (férutom
for legitimationsyrken) av hogskolorna. Dessutom stills hoga krav pd deltagarnas férkunska-
per i svenska och engelska. De kompletterande utbildningarna till icke-legitimationsyrken ir
inte anpassade till behovet av sprakstudier och saknar koppling till potentiella arbetsgivare.
Det finns darfor ett stort behov av kortare kompletterande eller omskolande insatser pa hog-
skolenivd for utrikes fodda akademiker, i vilka utbildningen skriddarsys utifrin deltagarnas
behov och sker i samverkan med potentiella arbetsgivare.

MatchIT moter behoven

MatchlT ir ett metodutvecklingsprojekt som tar avstamp i behovet av en starkare koppling mellan
utrikes foddas hogskoleutbildning och yrkeserfarenhet samt arbetsmarknadens kompetensbehov.

INLEDNING
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Syftet med metoden MatchIT ér att 6ka sysselsittningen bland utrikes fddda och bidra till att
arbetsgivarnas behov av kompetens tillgodoses i storre utstrickning. I detta projekt valde vi att
tillimpa metoden pd en utbildning for nyanldnda akademiker med fokus pa programmering,
utifrin att det rdder en stor brist pd denna kompetens i Sverige. Den specifika inriktning-
en pd varje utbildningsomging valdes utifrin de regionala kompetensbehoven i Skiane och
Blekinge. En annan anledning till att programmering valdes var att en del arbetsgivare inom
IKT anvinder engelska som arbetssprak, vilket underlittar intridet pa arbetsmarknaden for
de som har goda kunskaper i engelska nir de kommer till Sverige. Svenskundervisning ingick
i utbildningen dé vissa arbetsgivare kriver kunskaper i svenska, till exempel arbetsgivare inom
offentlig sektor, konsultbolag och andra yrken dir man forvintas ha kundkontakt. Metoden
kan tillimpas inom andra omréiden dér det finns behov av kompetens och for andra kandidater
for vilka behov av kompetensutveckling identifieras.

MatchlIT - en unik metod

Det ir flera huvudfaktorer som tillsammans gor MatchIT unikt jimfort med andra
kompetenshojande insatser:

@ Deltagarna ir nyanlinda akademiker med vardefull kompetens och kapacitet

@ Deltagare antas till en utbildning baserat pa test och intervjuer istillet for ordinarie
antagningskrav i form av betyg och examen

@ Deltagarnas tidigare kompetens och forutsittningar testas och valideras
under rekryteringsprocessen

@ Utbildningen ir pa akademisk nivd och bedrivs i en akademisk miljé. Detta medfor
hog kvalitet pd utbildningen och lirarnas kompetens, samt att deltagarna fir mojlighet
att 6verbrygga sin tidigare akademiska erfarenhet med ett akademiskt intyg i Sverige.

@ Deltagarna som antas till MatchIT ir berittigade denna insats genom Arbetsférmedlingen
och uppbir dirmed en ersittning som mojliggor forsdrjning under insatsen

@ Olika former av foretagsaktiviteter ar kopplade till utbildningen vilket gor att deltagare
och arbetsgivare mots och bygger nitverk. Mélet ar att deltagare och arbetsgivare
matchas for praktik som i forlingningen leder till anstillning.

@ Processerna i MatchlT ir sdrskilt anpassade utifrin deltagarnas och arbetsgivarnas
behov, till exempel utbildningsinnehall, tillging till resurser och stéd samt kurser
i yrkessvenska och kultur och kommunikation pé svensk arbetsplats.

Metodbeskrivning av MatchiIT

Malet med denna metodbeskrivning ir att lisaren ska fa en forstéelse for vilka grundliggande
forutsittningar som mdste finnas och vilka moment i metoden som ir birande for att en
likande satsning ska lyckas. Metoden bestar av fem processer: behovsanalys, rekrytering av
deltagare, utbildning, foretagsaktiviteter och matchning samt praktik. Metodbeskrivningen
innehaller dven en beskrivning av utfall frin genomforda MatchIT-omgangar, slutsatser, sam-
ordning samt finansiering. Metoden beskrivs utifrin projektets forutsittningar med avseende
pé de ingdende parterna. Syftet med metodbeskrivningen ir att den ska fungera som stod
och inspiration for aktorer eller konstellationer av aktorer som arbetar med kompetensfor-
sorjningsfragor och som i samverkan med en utbildningsaktor och arbetsgivare vill imple-
mentera liknande insatser. Dirfor beskriver vi forutom vir metodutveckling dven generella
framgangsfaktorer som har identifierats och vad som krdvs av de olika rollerna, men iven de
utvecklingsmojligheter som kvarstir och som inte har testats av oss. Metodbeskrivningen kan
anvindas som inspiration i utformandet av satsningar inom andra omriden in IKT.
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Processerna i MatchIT

Behovsanalysens syfte dr att identifiera arbetsmarknadens kompetensbehov, tillgingen till
kandidater och deras behov av kompetensutveckling samt hogskolans mojlighet att utfor-
ma en skriddarsydd utbildning. Rekryteringsprocessen bestar av identifiering av kandida-
ter, validering av reell kompetens, urval och antagning. Utbildningsprocessen omfattar
en intensivutbildning inom programmering, en utbildning i yrkessvenska samt kultur
och kommunikation pd svensk arbetsplats. Parallellt med utbildningen sker foretagsakti-
viteter och matchning som en brygga i 6vergangen frin utbildning till praktik och jobb.
Foretagsaktiviteterna innefattar ocksd insatser riktade till arbetsgivare for att bidra till ett
breddat synsitt i rekryteringen av framtida medarbetare och kompetenser (Se figur 1).

MatCh IT' @ BEHOVSANALYS

e |dentifiering av arbetsmarknadens behov

e |dentifiering av malgrupp och malgruppens
utbildningsbehov

e |dentifiering av hogskolans mojlighet att utforma
en skraddarsydd utbildning

REKRYTERING AV DELTAGARE
¢ |dentifiering av potentiella kandidater
 Informationsmaterial till potentiella kandidater
 Informationsmoten for potentiella kandidater

* Prova-pa-aktiviteter for potentiella kandidater

¢ Mottagande av ansokningar

e Validering av reell kompetens genom test och intervjuer
e Antagning

REKRYTERING
AV DELTAGARE

UTBILDNING FORETAGS @ UTBILDNING
AKTIVITETER * Preparandutbildning/Spetsutbildning

MATCHNINGAR * Yrkessvenska
e Kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats

[ 4
m E
0% @ FORETAGSAKTIVITETER OCH MATCHNING —————

e Information om MatchIT for arbetsgivare
o Foretagsaktiviteter

e CV- och intervjucoachning

e Matchning med arbetsgivare infor praktik
o Aktiviteter for arbetsgivare

@ PRAKTIK

e Samordning av praktikplatser

e Praktikavtal med arbetsgivare

» Uppfdljning och coachning av arbetsgivare och deltagare
e Undersokning av majlighet till anstallning

Figur 1. Processerna i MatchIT och huvudinnehéll i dessa.
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Metodutveckling

Metoden utvecklades och testades i en storre region (Skine) och en mindre region (Blekinge).
Totalt genomfordes fyra omgéngar av MatchIT: MatchIT1 Skidne, MatchIT1 Blekinge,
MatchIT2 Skine och MatchIT2 Blekinge. Genom att arbeta resultatinriktat med ett agilt
forhdllningssatt har metoden utvecklats 16pande, men storre forandringar har skett mellan
omgingarna. Resultat av olika aktiviteter har féljts upp och justeringar har gjorts. I proces-
serna har ocksd utvirderingsmoment s som deltagarutvirderingar och muntlig feedback frin
deltagare, lirare och arbetsgivare genomforts och utgjort underlag for forbattringar.

Deltagarna i de tvd forsta omgangarna, MatchIT1 Skine och MatchIT1 Blekinge, var nyan-
linda akademiker med teknisk bakgrund eller motsvarande kompetens. Dessa tvd omgangar
inneholl en spetsutbildning i programmering. Ett av malen i MatchIT var att genomfora en
omskolningsomgang for nyanlinda akademiker utan tidigare teknisk erfarenhet och darfor
anpassades MatchIT2 i Skane genom att spetsutbildningen inleddes med en preparandutbild-
ning. Eftersom tillgdngen till nyanlinda akademiker med teknisk bakgrund eller motsvarande
kompetens var mycket ligre infér MatchIT2 i bide Skine och Blekinge anpassades dven
MatchIT2 i Blekinge for att passa fler kandidater.

Tidsforskjutningen i starterna av omgéngarna i Skdne och Blekinge bidrog till en positiv effekt
pé metodutvecklingen da Blekinge kunde dra nytta av och vidareutveckla det som arbetats
fram och testats i Skine (se figur 2).

MatchiIT1 - Skane

Utbildning/ Foéretagsaktiviteter/Matchning Praktik

MatchlIT1 - Blekinge

| | |
1 | 1
Utbildning / Féretagsaktiviteter/Matchning Praktik

MatchiIT2 - Skane

| | | |
1 | | 1
Utbildning/ Féretagsaktiviteter/ Matchning Praktik

MatchlIT2 - Blekinge

Utbildning/Foéretagsaktiviteter/ Matchning Praktik

AUG 2018 JAN 2019 AUG 2019 JAN 2020

Figur 2. Tidsschema for processerna utbildning, foretagsaktiviteter och matchning
samt praktik i de fyra omgangarna i metodutvecklingen av MatchlT.
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Behovsanalys

Bakgrund

Infor utvecklingen av MatchlT undersoktes forst tillgdngen pé individer som var nyanlinda
akademiker med teknisk bakgrund. Direfter gjordes en behovsanalys for att kartligga arbets-
givarnas kompetensbehov, kandidaternas behov av kompetensutveckling samt utbildnings-
aktorens mojligheter till att genomfora en skriddarsydd utbildning som 6verbryggar gapet
mellan dessa behov. Milet var att deltagare genom den skriddarsydda utbildningen skulle nd
den kompetens som efterfrigas av arbetsgivarna.

Detta mal visualiseras i figur 3A genom att cirkeln tangerar alla sidorna i triangeln Utbild-
ning-Deltagare-Arbetsgivare. Om en utbildning utformas endast utifrin arbetsgivares behov
utan hinsyn till deltagarnas behov och forutsittningar kan det istillet bli som i figur 3B, dir
cirkeln tappar kontakt med Deltagarna, vilket innebir att deltagarna riskerar att inte kunna
tillgodogora sig utbildningen och att kunskapsgapet kvarstar. Om utbildningen utformas endast
utifrin deltagarnas behov av kompetensutveckling utan hinsyn till arbetsgivares kompetens-

Arbetsgivare e Arbetsgivare G Arbetsgivare

Utbildning

Deltagare Utbildning Deltagare Utbildning

.~ e

Figur 3. Visualisering av behovsanalysen utifran arbetsgivares kompetensbehov, deltagarnas
behov av kompetensutveckling och utbildningsarrangérens kapacitet till att utforma en skraddarsydd
utbildning utifrén dessa behov.

Deltagare
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behov, figur 3C, tappas istillet den kontakten och man riskerar att deltagarnas kompetens
efter utbildningen inte motsvarar det som arbetsgivare soker, vilket ocksd medfor ett kvarsta-
ende kunskapsgap.

Lardomar fran tidigare pilotprojekt

Nir det géller kandidaternas kapacitet och behov av kompetensutveckling visade vi i ett tidi-
gare pilotprojekt vid Lunds universitet pa att nyanlinda akademiker med teknisk bakgrund
som antogs till en intensivutbildning inom webb- och systemvetenskap pa hogskoleniva hade
god kapacitet att tillgodogora sig utbildningen. 7 av 18 deltagare som péborjade utbildningen
var dven i relevant arbete fyra manader efter avslutad insats”. Lirdomarna frin detta pilotpro-
jekt var ocksa att engelska fungerade bra som arbetssprak i IKT-branschen, men att svenska
var viktigt i sociala sammanhang. Det visade sig dven att deltagarna behovde stod i att bygga
professionella nitverk inom branschen samt kunskap om kultur och kommunikation pa
svensk arbetsplats. Dirfor innehaller MatchIT férutom den tekniska utbildningen en kurs i
yrkessvenska, en kurs i kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats samt foretagsaktiviteter
och praktik.

Kartlaggning av behoven infor MatchIT1

[ detta projekt stilldes krav pa att deltagarna var nyanlinda akademiker och att de var in-
skrivna hos Arbetsformedlingen. Infor MatchIT1 gjorde Arbetsformedlingen en kartliggning
av tillgdngen pa nyanlinda akademiker med teknisk bakgrund i bade Skine och Blekinge.
Ett av malen i utvecklingen av MatchIT var att arbetsgivare med kompetensbehov skulle
bli delaktiga i utformandet av konceptet for att utfallet pa bista sitt skulle motsvara deras
kompetensbehov och leda till anstillning av deltagare. Det visade sig vara svért att engagera
arbetsgivare i framtagningen av konceptet. Mélet med utbildningarna var att deltagaren skulle
fa en kompetens motsvarande en junior utvecklare. Pd grund av tidsbrist infor MatchIT1
gjordes en mindre kartliggning av kompetensbehovet hos regionernas arbetsgivare inom IKT.
Dels undersoktes vilka kompetenser som efterfrigades i jobbannonser och dels tillfragades
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medverkande arbetsgivare pa Arbetsformedlingens IT-méssa i Lund om vilket programsprik de
frimst var intresserade av. Valet av inriktning pd utbildningen baserades ocksi pa kompetens-
behovsrapporter frin branschorganisationer och Arbetsférmedlingens arbetsmarknadsprog-
noser, samt hogskolornas mojligheter att matcha nigon av de identifierade bristkompetenserna
mot hogskolornas grundutbud av programmeringsutbildningar.

Kartlaggning av behoven infor MatchIT2

Infor MatchIT2 gjorde Arbetsformedlingen en ny kartlaggning av tillgingen pd nyanlinda
akademiker med teknisk bakgrund och det visade sig att det inte lingre fanns tillrackligt
manga individer i Skdne eller Blekinge.

I Skane fanns da redan planer pd att utforma en forlingd omskolningsomgang som skulle in-
ledas av en preparandutbildning for nyanlinda akademiker utan teknisk bakgrund med bibe-
héllet mal om att utbilda juniora utvecklare. Infér MatchIT2 i Skdne gjordes en kartliggning
av ett antal utvalda arbetsgivares kompetensbehov i regionen. Forutom vilket deras kompe-
tensbehov var stilldes dven frigor om vilken junior kompetens de hade behov av, samt vilken
efterfrigad kompetens som var mojlig att uppna inom de uppsatta tidsramarna for MatchlIT.
Kartliggningen visade att arbetsgivarna hade behov av olika programmeringskompetenser,
allt ifran Java, C#, webbutveckling, Python och dataanalys till molnlésningar, artificiell intel-
ligens och maskininlarning. Av dessa limpade sig Java, C#, webbutveckling, Python och data-
analys som innehdll i en intensivutbildning till junior utvecklare inom ramarna fér MatchlIT.
I samtal med arbetsgivarna framkom ocksa att det var viktigt med generell programmerings-
forstaelse i kombination med férmagan att lira sig implementera nya tekniker och system.

Hogskolornas majlighet att leverera utbildning

Kartliggningen stimdes av mot hogskolans utbildningsmojligheter. Férdelen med hogskolans
utbildningsutbud ir att kurserna ar kvalitetssikrade och beprovade sa att en specifik kom-
petensniva kan foérvintas efter godkind utbildning. Dock ir planeringshorisonterna lingre,
vilket gor att det ordinarie utbudet inte alltid kan anpassas till det som efterfragas av arbets-
givarna. Jimforelsen mellan kartliggningen och hogskolans utbud av utbildning som inom
den utsatta tidsramen skulle ge deltagarna en rimlig chans att na upp till den programme-
ringskompetens som krivs resulterade i att den tekniska delen av utbildningen i MatchIT1
fokuserade pa programmeringsspraket Java, databasutveckling och agila metoder i bide Skane
och Blekinge. Den tekniska delen av utbildningen i MatchIT2 i Skdne fokuserade pa program-
meringsspraken Python och Java, databasutveckling samt agila metoder. I Blekinge fanns inte
mojligheten att utdka MatchIT2 pd samma sitt som i Skdne. Utifrin vad som framkommit i
samtal med arbetsgivare i MatchIT1 i Blekinge fanns ett behov av grundliggande datorvana i
Office 365 och grundliggande programmering i Python hos de nyanlinda akademikerna, som
tillsammans med deras tidigare kompetens kunde géra dem mer attraktiva pa arbetsmarknaden.
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FRAMGANGSFAKTORER:

Resultat och erfarenheter fran ett pilotprojekt
Tillgang till Arbetsformedlingens databaser for att kartlagga tillgangen pa kandidater
Kontakter med arbetsgivare inom IKT-branschen for kartlaggning av kompetensbehovet

Tillgang till hogskolornas utbildningsutbud som ar kvalitetssakrat och beprovat sa
att en specifik kompetensniva kan forvantas efter utbildningen

VIKTIGT | ROLLEN SOM GENOMFORARE
AV BEHOVSANALYSEN:

Kunskap om kandidaternas kapacitet att genomféra utbildningen och ta till sig de
nya kunskaperna, samt kunskap om kandidaternas behov av kompetensutveckling

Kunskap om den valda branschens kompetensbehov

Kunskap om utbildningsanordnarens mojligheter att anpassa utbildningen
utifran identifierade behov

ATT TANKA PA:

Sakerstall tillgdngen till potentiella kandidater

Gor en grundlig behovsanalys som vager ihop arbetsgivarnas kompetensbehov
med vad som ar mojligt for deltagarna att lara sig inom utbildningens ramar, samt
utbildningsaktorens mojlighet att utforma en skraddarsydd utbildning

Bedom, utifran arbetsgivarnas kompetensbehov, om det ror sig om en generell
kompetens som rustar deltagarna for en bred arbetsmarknad eller om det ror sig
om ett kompetensbehov som ar specifikt for ett begransat antal arbetsgivare

UTVECKLINGSMOJLIGHETER:

Definiera en process for arbetsgivarnas engagemang i konceptet sa att det
blir klart och tydligt vad som forvantas av dem och i hur stor utstrackning de
forvantas engagera sig

Arbeta med arbetsgivarnas ansvarstagande for investering i kunskapsutveckling
genom att ta in juniora talanger som utvecklas pa arbetsplatsen, exempelvis genom
traineeprogram

Bilda ett natverk med arbetsgivare som engageras i olika delar av konceptet
Stam av arbetsgivarnas forvantningar pa juniora talanger utifran utbildningsinnehallet

Visa pa nyttan arbetsgivarna far av att engagera sig
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Rekrytering
av deltagare

Potentiella kandidater

En koordinerad process for rekrytering och antagning genom en samverkan mellan Arbets-
formedlingen och hogskolan skapades. Potentiella kandidater identifierades i ett forsta steg av
Arbetsformedlingen. Infér MatchIT1 identifierades nyanlinda och utrikes fodda med efter-
gymnasial utbildning inom teknik, naturvetenskap eller annan utbildning men med teknisk
erfarenhet. Infér MatchIT2 identifierades dven nyanlinda och utrikes fédda personer med
eftergymnasial utbildning utan tidigare teknisk erfarenhet. Kommunikationsmaterial om
MatchIT utformades gemensamt av parterna i projektet. En link till ansokan samt en inbjudan
till informationstraffar pd engelska och svenska skickades av Arbetsféormedlingen till de iden-
tifierade kandidaterna. For att na fler kandidater publicerades motsvarande information om
MatchlT dven i sociala medier. Under informationstraffarna presenterades kompetensbehovet
inom IKT-branschen (foretridesvis av en foretagsrepresentant). Projektledningen presenterade
innehillet och mojligheterna med MatchlT, antagningskraven och antagningsprocessen samt
férvintningarna pd vad som krivs av deltagaren under utbildningen.

Urval av sokande till MatchIT

Intresserade kandidater skickade in digitalt CV och personligt brev till hogskolan. Arbets-
formedlingen granskade vilka av de sokande som var berittigade att delta i MatchIT, varpa
hogskolan gjorde ett forsta urval baserat pd ansékningshandlingar. Limpliga kandidater
kallades darefter till tester for beddmning av deras forutsittningar for att klara utbildningen.
Testerna var inom matematik, programmering och logiskt tinkande. I Skine utokades testerna i
MatchlIT2 med ett online-test i engelska. De deltagare som klarade testerna och dirmed hade
tillrickliga kunskaper i matematik och logiskt tinkande for att kunna genomga utbildningen
(1 MatchIT2 togs programmeringsdelen inte med i bedémningen, men fanns med for att ge
en bild av vilka kandidater som hade motsvarande férkunskaper) kallades till en intervju.
Intervjuerna, som genomfordes av en undervisande lirare och en projektmedarbetare med
stor erfarenhet av IT-branschen, fokuserade pa deltagarnas testresultat, sprakkunskaper och
motivation till att g& utbildningen. Kandidaterna fick frigan om hur de tinkte sig ha nytta av
utbildningen och deras svar gav en indikation pa om de var motiverade och hade en realistisk
bild av vad de kunde fa ut av MatchIT. Médnga hade en tydlig bild av hur MatchIT skulle
komplettera deras tidigare utbildning och erfarenheter, oavsett inriktning pa dessa. En samlad
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bedémning av de intervjuade personerna gjordes dir de limpligaste kandidaterna valdes ut.
For att de utvalda deltagarna skulle fa ersittning under MatchIT fattade Arbetsférmedlingen
beslut om insats som innebar aktivitetsstdd.

Inspirationsworkshopar for kvinnor

Kvinnor viljer i ldgre utstrickning 4n min att utbilda sig och arbeta inom IKT. Bara 15 pro-
cent av studenter som utbildar sig till hogskoleingenjorer eller civilingenjorer i datateknik vid
ett svenskt larosite dr kvinnor®. Endast 22 procent av de som arbetar inom ett hogkvalificerat
IT-yrke dr kvinnor®.

I Skane var 32 procent av de som antogs till MatchIT1 kvinnor, medan motsvarande andel
kvinnor i Blekinge var 13 procent. For att attrahera fler kvinnor att soka till MatchIT genom-
fordes en sdrskild satsning i form av fyra fristiende inspirationsworkshopar infor MatchIT2.
Arbetsférmedlingen skickade information om workshoparna till nyanlinda kvinnliga akade-
miker. Motsvarande information publicerades dven i sociala medier. Workshoparna genom-
fordes av organisationen Pink Programming som arbetar med att uppmuntra kvinnor till att
utforska vad programmering handlar om och utgor en gemenskap for kvinnor i en annars
mansdominerad bransch. Fokus under workshoparna var att visa pd mojligheterna till jobb
inom IKT samt att deltagarna skulle fd prova pa vad programmering handlar om. 80 procent
av kvinnorna som anmailde sig till workshoparna ansokte ocksa till MatchIT. T MatchIT2
utgjorde kvinnorna 38 procent av de antagna i Skane, och i Blekinge var motsvarande andel
kvinnor 41 procent.

99
0%

av kvinnorna som anmalde
sig till workshoparna ansokte
ocksa till MatchlT
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e Rekrytering av deltagare

s 9

FRAMGANGSFAKTORER:

Tillgang till Arbetsformedlingens databaser for identifiering av potentiella
kandidater och mojlighet till att skicka riktad information till dessa kandidater

Inspirationsworkshopar for kvinnor infor rekrytering till utbildningen

Antagning genom test och intervjuer for validering av reell kompetens i matematik,
logiskt tankande, programmering, sprakkunskaper och motivation

Ratt kunskaper testas i rekryteringsprocessen sa att resultaten utgor en bra
indikator for varje kandidats forutsattningar att klara utbildningen

VIKTIGT | ROLLEN SOM REKRYTERINGSANSVARIG:

Kunskap om vilka kandidater som kan beviljas insatsen genom Arbetsformedlingen
(i de fallen Arbetsformedlingen ar en part)

Branschspecifik kompetens hos de medarbetare som ansvarar for rekryteringen for
att forsta kandidaternas kunskaper

Undervisande larares medverkan i intervjuer sa att utbildningen kan justeras utifran
de antagna deltagarnas forkunskaper

En koordinerad rekrytering som tar hansyn till de ansvariga organisationernas
interna processer och ledtider

ATT TANKA PA:

Redan under rekryteringsprocessen ar det viktigt att pa ett tydligt satt forklara
innehallet i och mojligheterna genom insatsen, men framfor allt forvantningarna
och kraven som stalls pa deltagarnas prestation och engagemang

Grundlaggande kunskaper inom matematik och logik ar avgorande for att
deltagarna ska lyckas med utbildningen och komma i arbete

Drivkraft och motivation hos deltagarna ar avgorande for att deltagarna ska lyckas
med utbildningen och komma i arbete

Ett rattssakert antagningssystem som klarar av manga ansokningar och som ar
sakert ur GDPR-perspektiv

Om en insats planeras och Arbetsformedlingen inte medverkar ar det viktigt med

ett gott samarbete med Arbetsformedlingen. Deltagare som uppbar erséattning fran
Arbetsformedlingen behover informeras att de maste fa insatsen godkand av Arbets-
formedlingen for att kunna behalla ersattningen. Motsvarande godkannande kravs
fran andra instanser sdsom A-kassan, Forsakringskassan och kommunen om
deltagaren uppbar annan ersattning.

Nar tva stora organisationer som en hogskola och Arbetsformedlingen genomfor
en koordinerad rekrytering ar det viktigt med en process som tar hansyn till
organisationernas interna processer och ledtider
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UTVECKLINGSMOJLIGHETER:

Utveckla narvaron av och samarbetet med potentiella arbetsgivare under
rekryteringsprocessen

Utoka kommunikationsspridningen for att na fler kandidater

Eftersom grundlaggande kompetens i matematik och logik samt motivation ar viktiga
faktorer for att en deltagare ska lyckas behover insatsen ha flexibilitet i att kunna anta
olika antal deltagare beroende pa tillgang pa kandidater som uppfyller de uppsatta
antagningskraven. Alternativt behdver man kunna bredda vilka individer som kan
beviljas insatsen sa att fler kandidater med ratt forutsattningar kan ansoka och antas.

Utveckla exit-handlingsplan till andra satsningar for de som inte uppfyller
kraven for insatsen
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Utbildning

MatchiIT1 - kort och intensiv utbildning

Malet med utbildningsdelen i MatchIT var att den skulle vara relativt kort, intensiv och
skriddarsydd utifrin arbetsgivares behov samt deltagarnas kapacitet och behov av kompetens-
utveckling. Utbildningarna i MatchIT1 i Skine och Blekinge var lika langa, 22 veckor, och
den tekniska delen i dessa spetsutbildningar hade huvudfokus pé Java, databasutveckling och
agila metoder. Malet var att deltagarna skulle nd en kompetensnivd motsvarande juniora ut-
vecklare. Under den inledande delen av utbildningen fick deltagarna en introduktion till hog-
skolans faciliteter och studie- och karridrvigledning. Utbildningarna innehdll dven kurser i
yrkessvenska, kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats och tillfillen da jimstilldhet
och icke-diskriminering diskuterades.

MatchIT2 - utékad utbildning

MatchlIT2 i Skine utokades med en 12 veckors preparandutbildning i Python for att ge
deltagare utan tidigare erfarenhet av programmering en mojlighet att ldra sig grunderna in-
for spetsutbildningen. MatchIT2 i Blekinge bestod av Del 1 - "Office 365” (atta veckor) och
Del 2 - "Programmering i Python” (16 veckor). I Skine beholls malet att deltagare skulle
nd en nivd som juniora utvecklare och kursplanen i MatchIT2 i Skdne bestod siledes av en
vidareutveckling av MatchIT1. I Blekinge var malet istillet att kurserna i Office 365 och pro-
grammering tillsammans med tidigare erfarenheter skulle 6ka deltagarnas chanser att nirma
sig arbetsmarknaden i form av fler yrkesroller n utvecklare. Den tekniska delen av kursplanen
i MatchIT2 i Blekinge var dirfor inte en vidareutveckling av det som togs fram i MatchIT1,
utan utgjordes av ett nytt koncept for att passa det nya malet. Utbildningen i MatchIT2, i bide
Skane och i Blekinge, bestod av tva delar med mojlighet f6r en deltagare att under den forsta
delen fd en uppfattning om vad utbildningen handlar om, vad som krivs och dven mojligheten
att avsluta efter den forsta delen.

Kursplanerna i Skane

I Skdne lag befintliga kursplaner och utbildningsmaterial frin LTH, Lunds tekniska hogskola,
till grund for hela utbildningen for att ge den en kvalitetsstimpel och sikerstilla att den
var anvindbar. Tentamina och bedémningar av laborationsuppgifter kunde dirfor anvin-
das for att testa deltagarnas kunskaper. Syftet med tentamina var att sikerstilla deltagarnas
kompetens och pa s sitt matcha arbetsgivarnas forvantningar. Mojlighet till omtenta gavs
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for alla delkurser. All undervisning i de tekniska kurserna var pé engelska. I MatchIT1 16pte
kursen i yrkessvenska, kursen i kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats och fore-
tagsaktiviteter parallellt med de tekniska kurserna. Deltagarna prioriterade ibland bort andra
schemalagda aktiviteter dn de tekniska kurserna. Dirfor indrades kursplanen i MatchIT2 for
att separera de tekniska kurserna frin andra aktiviteter genom att avsitta sirskilda dagar for
foretagsaktiviteter och sarskilda veckor for kursen i kultur och kommunikation pd svensk
arbetsplats samt projektarbetet. Kursen i yrkessvenska i MatchIT2 erbjods av en leverantor till
Arbetsformedlingen under sommarveckorna da MatchIT-kurserna hade uppehall.

Utbildningsprocessen i Skine utvecklades genom att introducera projektarbeten som innebar
att deltagarna i slutet av utbildningen forsigs med uppgifter som iterspeglade det verkliga
arbetslivet for en utvecklare. Arbetsgivare och utbildningsansvariga utformade dessa projekt-
arbeten och deltagarna arbetade i team dir de hade ansvar for olika delar av projektarbetet.
Foretagsrepresentanter var med under introduktionen av projektuppgiften samt nir deltagarnas
projektarbeten presenterades (se figur 4).

MatchIT1 Skane SPETSUTBILDNING 22 V

E Programmering och databaser: Avancerad programmering:
>
% Java, ER, UML, SQL, Algoritmer, Java GUI-ramverk, OO Design och
s Datastrukturer, 00-koncept, Test modellering, Junit, Android,
b= Effektiva algoritmer
3 Tentamen
= Tentamen
Agila metoder: Databasteknologi:

Agila metoder, XP-programmering,
Versionshantering, Automatiserad
testning, Refraktorering

MySQL, ER, UML, Webbutveckling,
Icke-relationella databaser,
XML, JSON

Tentamen Tentamen

Kultur & kommunikation
pa svensk arbetsplats

Yrkessvenska
MatchIT2 Skane
PREPARANDUTBILDNING 12 V SPETSUTBILDNING 22 V
Grundlaggande programmering i Python Programmering Sg Avancerad &
- och databaser: Sa programmering: 5.
Grundlaggande databasanalys 5 S ® 5
S Java, ER, UML, SQOL, E g Java GUIramverk, OO Design g 2
Introduktion till Java § Algoritmer, Datastrukturer, S=x= och modellering, Junit, Android, % g
L 00-koncept, Test 3T Effektiva algoritmer o
= s 3 s
Tentamen 28 Tentamen %
Agila metoder: Databasteknologi:

Figur 4. Kursplanerna i Skane for
MatchIT1 och MatchIT2.

Agila metoder, XP-pro-
grammering, Versions-
hantering, Automatiserad
testning, Refraktorering

Tentamen

MySQL, ER, UML,
Webbutveckling,
Icke-relationella databaser,
XML, JSON

Tentamen
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MatchIT1 Blekinge

Introduktion

MatchiT2 Blekinge

Introduktion

26

Kursplanerna i Blekinge

I Blekinge utformades kursplanerna av BTH, Blekinge Tekniska Hogskola, specifikt for
MatchIT !, Deltagarnas kunskaper testades genom beddmningar av individuella inlimnings-
uppgifter och deltagarna gavs mojlighet att komplettera icke godkinda inlimningsuppgifter.
Under den senare delen av MatchIT1 i Blekinge genomfordes ocksa ett projekt dar deltagarna
introducerades till agil metodik (Scrum) och utvecklade projektet i mindre grupper baserat
pd intresse och uppgift. Beddmning och aterkoppling skedde vid en avslutningspresentation
dir resultaten av projekten presenterades. Kursplanen for MatchIT2 inneholl tvé delar. Den
forsta delen tog upp Office 365 och innehillet byggde primirt pa lirarnas erfarenheter och
byggdes utifran vanliga anvindningsscenarion for programmen Word, Excel och Powerpoint
samt samarbete dver Office 365 och OneDrive. Aven online-material anvindes for att stotta
undervisningen i denna del. Den andra delen f6ljde en av de ordinarie kurserna vid BTH,
iven om genomforandet justerades for att passa deltagarna bittre. Bedomningen av denna
kurs skedde genom tvéd inlimningsuppgifter i form av hemuppgifter under utvirderings-
perioden och deltagarna gavs dven mojlighet att komplettera icke-godkinda uppgifter. Det
fanns ocksd en flexibilitet i form av forlingning av utbildningsinsatsen for deltagare som
behovde komplettera bristande kunskaper eller for de vars praktikstart fordrojdes.

En kurs i yrkessvenska 16pte parallellt med de tekniska kurserna i bide MatchIT1 och MatchIT2
och inkluderade kursen i kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats (se figur 5).

All undervisning i de tekniska kurserna skedde pa engelska i MatchIT1 medan i MatchIT2
bedrevs stora delar av undervisningen i de tekniska kurserna pa svenska, di de flesta av delta-
garna hade tillrickliga forkunskaper i svenska och dé det i Blekinge visade sig ha stor betydelse
att kunna svenska for att komma i praktik och jobb.

SPETSUTBILDNING 22 V

Programmering och databaser: Agilt projekt:

Grundlaggande matematisk berakning, Flodeskontroll, Objektsorientering, Metoder, Testning, Arv,

Polymorfism, Exceptions, SQL , Koppla samman Java med databaser estimat och planering

Regelbunden utvardering genom inlamningsuppgifter

Yrkessvenska inklusive Kultur & kommunikation pa svensk arbetsplats

Scrum-metoden, kravhantering,

DEL1,8V DEL 2,16V
Office: Python:
Word, Excel, PowerPoint, OneDrive, Introduktion till utvecklingsmiljo, Utvirderings-
Samarbete i dokument Programmeringssprakets delar, Testning, period

Introduktion till objekt och objektorienterad
programmering

Yrkessvenska inklusive Kultur & kommunikation pa svensk arbetsplats

Figur 5. Kursplanerna i Blekinge for MatchIT1 och MatchiT2.

Utvarderings-
period
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Fler larare gav battre undervisning

I MatchIT1 i Skane och Blekinge var det i huvudsak en lirare som undervisade, vilket visade
sig inte vara tillrackligt nir det giller de tekniska kurserna i en si pass larartidsintensiv ut-
bildning. I MatchIT2 ut6kades lirarresurserna i bide Skine och Blekinge s att det blev ett
lararteam som kunde stotta och ersitta varandra vid frinvaro. Lirarteamet innebar ocksd att
deltagarna fick ta del av olika undervisningsstilar och uppligg, vilket gjorde undervisningen
mer varierad och motiverande att fullfélja.

Stor vikt lades pa att vigleda, motivera och uppmuntra deltagarna under utbildningens ging.
Hir var det viktigt att erfarna lirare kunde ge den handledning som krivdes for att s manga
som mojligt skulle klara utbildningen samtidigt som duktiga projektmedarbetare kunde vig-
leda och motivera deltagarna till att fokusera pd ritt saker. Deltagarnas upplevelser och erfaren-
heter foljdes upp med flera utvirderingsenkiter under utbildningens gang. Aven deltagare
som av olika anledningar hoppade av MatchIT foljdes upp med en enkit for att fainga upp
anledningen till avhopp.

27



PROCESSBESKRIVNING

28

€ utbildning A=

FRAMGANGSFAKTORER:

Tydliga introduktioner for deltagarna om upplagg, verktyg for studieteknik,
forvantningar och ansvar

Tillgang till hogskolans stodsystem, s& som laroplattformar, biblioteksresurser,
programmeringsprogram med mera

Lararteam for att minska sarbarheten, 6ka variationen i undervisningen och kunna
mota eventuella behov av extra stod

Dedikerat stod for deltagare och larare genom processen, dels for att avlasta
undervisande larare och dels att stddja, motivera och guida deltagargruppen
som ar ovan vid hogskolestudier i Sverige

VIKTIGT | ROLLEN SOM UTBILDNINGSANSVARIG:

Kursplan och mal som motsvarar arbetsgivarnas forvantningar samt deltagarnas
kapacitet och behov av kompetensutveckling

Resurser och flexibilitet i utbildningen

Erfarna larare som kanner till utmaningar med inlarningsprocessen och nar vilket
stod behover ges

Tid for att guida deltagarna genom processen

ATT TANKA PA:

Kursplan och mal som motsvarar arbetsgivarnas forvantningar samt deltagarnas
kapacitet och behov av kompetensutveckling

Anpassning till deltagarnas forutsattningar nar det galler forkunskaper och sprak
Resurser for att kunna hantera en heterogen grupp nar det galler forkunskaper
Tata uppfoljningar och test av kunskaper

Tid och resurser for att stodja och motivera deltagarna

Studier vid en hogskola innefattar en del sjalvstudier under eget ansvar medan insats
genom Arbetsformedlingen kraver full narvaro under alla aktiviteter. Det ar viktigt att
synen pa narvaro under insatsens aktiviteter stams av och att kraven péa deltagare
tydligt kommuniceras och féljs upp.
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€) utbildning m

UTVECKLINGSMOJLIGHETER:

¢ Ge intresserade kandidater tips pa hur de kan forbereda sig infor utbildningsinsatsen

¢ Flexibilitet och anpassning av utbildningen for de deltagare som inte klarar av alla
kurser — utfallet maste fortfarande vara meningsfullt for arbetsgivarna och darfor
kravs att deltagarna kan matchas mot praktik som kraver olika kompetens

e Tat och regelbunden uppféljning av deltagarnas kunskaper for att individer som behdver
extra stod ska kunna fangas upp och ges ratt hjalp

¢ Bjud in representanter fran naringslivet for att tydliggora vikten av det svenska spraket
och kursen i kultur och kommunikation pa arbetsplatsen

e Utveckla en tydlig process for hur intresserade arbetsgivare kan engageras
i utformandet och genomfdérandet av utbildningen

e Utoka projektarbeten i samarbete med arbetsgivare for att 6ka deltagarnas erfarenhet
av att I6sa programmeringsuppgifter i ett sammanhang som hamtas fran arbetsgivarna
med avseende pa kravstallning, utvecklarmiljo, arkitektur och projektmetodik

¢ Ge deltagarna stod i att bygga en portfolio med projektarbeten

o Utveckla mojligheten att erbjuda distansundervisning for att na fler deltagare och att
geografi eller bostadsort inte blir en begransning
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Foretags-

aktiviteter och
matchning

Arbetet med att engagera arbetsgivare i MatchIT

Inom MatchlT tog vi fram ett koncept som kombinerade utbildning och foretagsaktiviteter
vilket méjliggjorde for deltagare och arbetsgivare att motas och bygga nitverk med varandra.
En foretagskoordinator i Skine och en i Blekinge drev och ansvarade for foretagsaktiviteterna
i respektive region. I Skine bedrevs foretagskoordineringen av Ideon Science Park och i Blekinge
av Blekinge Tekniska Hogskola.

I moten med arbetsgivare presenterades MatchIT och vilka kunskaper deltagarna forvintades
uppna efter genomford utbildning. En diskussion fordes gillande arbetsgivares kompetensbe-
hov, mojligheterna med breddad rekrytering lyftes, forslag pa hur arbetsgivare kunde medverka
i MatchlT togs upp och arbetsgivares intresse for att ta emot deltagare for praktik undersoktes.

Foretagsaktiviteterna planerades in i schemat for utbildningen sa att temat for aktiviteterna
knot an till utbildningens aktuella innehall eller deltagarnas aktuella behov av stéd infor
praktikmatchning. Nér deltagarna varit iging med studierna i nigra veckor introducerades
foretagsaktiviteter som gistforeldsningar av foretagsrepresentanter, nitverkstriffar och studie-
besok som lopte kontinuerligt under storre delen av utbildningen. En sirskild tid i veckan
avsattes for aktiviteterna och deltagarna informerades i forvig om innehallet i dessa. Deltagarna
uppmuntrades dven till att delta i arbetsmarknadsmassor som anordnades av respektive hog-
skola for alla hogskolans studenter.

Kartlaggning av deltagarnas kompetens
och matchning mot praktik

Foretagskoordinatorn kartlade varje deltagares tidigare kompetens och vilket omrade inom
IKT de dnskade arbeta inom efter MatchIT. En viktig del i arbetet med att rusta deltagarna
infor arbetslivet var att coacha dem 1 CV-skrivande, anvindande av LinkedIn samt intervju-
teknik. Detta erbjods bland annat av medverkande foretagsrepresentanter med rekryterings-
erfarenhet. Nir de forsta inlimningsuppgifterna och tentamina i utbildningen var genom-
forda paborjades en matchningsprocess med maélet att deltagare skulle matchas mot en
praktikplats. I forsta hand arbetade foretagskoordinatorn med att matcha de deltagare som
hade uppnitt de uppsatta kunskapskraven.
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I MatchIT1 i Skine matchades de deltagare som hade klarat tentamen i programmering och
databaser. Detta medforde att en del deltagare tappade motivationen s fort de blev matchade,
vilket paverkade deras resultat under de sista kurserna. I MatchIT2 i Skine gjordes en preliminir
matchning utifrin att deltagaren klarade tentamen i kursen programmering och databaser,
men deltagarna fick tydlig information om att de dven behovde klara tentamen i kursen avan-
cerad programmering for att bli definitivt matchade. I Blekinge baserades matchningarna pa
resultaten fran inlimningsuppgifterna i bida omgéngarna. I mén av tid gjordes matchnings-
forsok dven for de deltagare som inte klarade de uppsatta kunskapskraven.

I ett forsta steg matchades varje deltagare for ett antal intervjuer med intresserade arbetsgivare.
I Skane testades forst ett uppligg dir foretagskoordinatorn bestimde vilka deltagare och arbets-
givare som fick triffas for intervjuer. I den andra omgangen av MatchIT i Skine tilldts arbets-
givarna att vilja vilka kandidater de 6nskade att intervjua utifran deras CV. Detta ledde till att
vissa deltagare blev valda for intervjuer i mycket storre utstrickning an andra, och det var svart
att ordna intervjuer for alla deltagare. I Blekinge dér antalet deltagare var mindre dn i Skine
kunde matchningarna goras mer individanpassade. Forst fick deltagarna vilja frin en lista
med arbetsgivare som var intresserade av att ta emot praktikanter. Utifrdn deltagarnas onske-
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mal presenterade foretagskoordinatorn nagra utvalda deltagarprofiler for varje arbetsgivare
och utifrin den direkta dterkopplingen frin arbetsgivaren gjordes en preliminir matchning
och bokning av intervjuer.

Efter genomforda intervjuer inhimtade foretagskoordinatorerna feedback fran bide deltagare
och arbetsgivare. Deltagarna meddelades om vilka arbetsgivare som visat intresse fér dem, och
ndr en deltagare gjort sitt val meddelades motsvarande arbetsgivare om en lyckad matchning.

Matchningsprocess
@) (V) (V) (V) D— (€3
NG, NG, NG, NG, 0
COACHNING/ TENTAMEN/ MATCHNINGS- INTERVJUER FEEDBACK FR. LYCKAD
KARTLAGGNING AV INLAMNINGS- FORSLAG MED INTRESSERADE ~ ARBETSGIVARE/ ~ MATCHNING MOT
KOMPETENS UPPGIFTER ARBETSGIVARE DELTAGARE PRAKTIKPLATS

Infor 6vergdngen fran utbildning till praktik anordnades en kick-off for deltagare och hand-
ledare pa arbetsplatserna dir projektmedarbetarna gav praktisk information infor praktiken
och dir mojligheten gavs att fordjupa handledarnas forstaelse for hur man arbetar med inklu-
dering och mangfald.

Deltagarnas upplevelser och erfarenheter av foretagsaktiviteter och matchning féljdes upp
genom flera utvirderingsenkater under utbildningens gang.
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° Foretagsaktiviteter och matchning O@@

FRAMGANGSFAKTORER:

Ideon Science Parks och Blekinge Tekniska Hogskolas (men aven andra projektparters)
tillgang till natverk och motesplatser inom IKT-branschen i respektive region

Lunds Tekniska hogskola, Lunds universitet och Blekinge Tekniska Hogskola
har gott renommé

Samverkan mellan projektets organisationer for optimal matchning av deltagare
och praktikplatser

VIKTIGT | ROLLEN SOM ANSVARIG
FOR FORETAGSAKTIVITETER:

Tillgéng till stort professionellt natverk i branschen och natverksytor

God forstaelse for branschen, arbetsgivarnas kompetensbehov, utbildningens innehall
och deltagarnas kompetens

Kompetens inom kommunikation och relationsbyggande

ATT TANKA PA:

Tydlig information till deltagarna om syftet med de olika foretagsaktiviteterna
Tydlig information till arbetsgivarna om deltagarna och syftet med foretagsaktiviteten

Tydlig information till deltagarna om att projektmedarbetarna skapar forutsattningarna
for matchning, men att det ar arbetsgivarna som slutligen valjer vem de vill ta in pa praktik

Arbetsgivarnas forutsattningar kan andras snabbt. Detta medfor att fler praktikplatser
an antal deltagare behdver ordnas ifall nagon arbetsgivare skulle dra sig ur.

Om praktiken ar i direkt anslutning till sista tentamen som kravs for att bli godkand
for praktik ar det viktigt att ha beredskap for att vissa deltagare inte hinner uppna alla
kraven innan praktiken borjar

Da foretagsaktiviteter ar en viktig del av insatsen och en viktig forutsattning i matchnings-
processen mot praktik kravs en gemensam syn i projektet pa narvaro under dessa
aktiviteter, samt tydlig kommunikation om kravet pa narvaro mot deltagarna

UTVECKLINGSMOJLIGHETER:

For att fa fler arbetsgivare att medverka i processen skulle man kunna marknadsfora
en arbetsgivares engagemang och de vinster som denna medverkan inneburit for
arbetsgivaren

Utveckla aktiviteter som ger mervarde for de arbetsgivare som engagerar sig

Skapa ett natverk av intresserade arbetsgivare som engageras i de 6vriga processerna
i metodutvecklingen
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Syfte och upplagg

Syftet med en praktik i anslutning till utbildningen var att deltagare skulle tillimpa och vidare-
utveckla de nya kunskaperna pa en arbetsplats och i en verklig utvecklarmiljo. Praktiken skulle
ocksa lata deltagare och arbetsgivare, genom att lira kinna varandra, utdka sina professionella
nitverk. Deltagarna skulle dven fa bittre insyn 1 hur svenska arbetsplatser fungerar, och praktiken
skulle leda till en anstéllning eller en forsta referens i arbetslivet. Efter slutford matchning tog

Arbetsformedlingen beslut om en tio veckor ling praktik for varje deltagare. Arbetsgivaren ansva-
rade under praktiken for praktikantens arbetsplats, utformandet av uppgifter och handledning.

Extra utbildningsinsats kopplad till praktik i MatchiT2 Skane

I MatchIT2 i Skine, som var en omskolningsutbildning, identifierades ett behov av en extra
insats kopplad till praktiken. Insatsen bestod av att deltagare fick mojlighet att under en dag 1
veckan oOva ytterligare pd vissa tekniska moment hos en av Arbetsférmedlingens utbildnings-
leverantorer. Ndr matchningarna i Skine var gjorda tillfrigades arbetsgivare om de sig ett
behov for ytterligare kompetensutveckling hos den praktikant de skulle ta emot. Om en ar-
betsgivare identifierade ett sidant behov erbjods deltagaren denna insats. De deltagare i Skine
som inte klarade alla tentamina och som inte matchades med en praktik erbjods denna insats
pé heltid under tio veckor. Uppfoljningar med dessa deltagare och med utbildningsaktoren
gjordes av samordnaren frin Arbetsformedlingen.

Uppfaljning under och efter praktiken

Under praktiktiden hade deltagare och handledare mojlighet att vinda sig till projektledningen
vid fragor eller om det uppstod problem. Foretagskoordinatorn och samordnaren frén Arbets-
formedlingen genomforde en till tvd uppfoljningar pd varje praktikplats i form av enskilda
moten, dels med handledaren och dels med deltagaren, for att stimma av hur praktiken
fungerade och ge stdd vid behov. Under dessa uppfoljningar undersoktes ocksa intresset hos
arbetsgivaren att anstilla deltagaren efter praktikens slut. Det fanns dven mojlighet att for-
linga praktiktiden i de fallen det var 6nskvirt fran arbetsgivarens och deltagarens sida.

Uppfoljningar i form av enkiter gjordes i samband med praktiken med bade deltagarna och
handledarna pd praktikplatserna. Dessutom undersokte Arbetsformedlingen graden av syssel-
sittning sex manader efter avslutad praktik. Aven hogskolorna gjorde en enkitundersdkning
sex méanader efter avslutad praktik.
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) Praktik @—i

FRAMGANGSFAKTORER:

Arbetsformedlingens erfarenhet av praktiktillsattning och vad som kravs av
arbetsgivarna i samband med praktiken

Samarbetet kring uppfoljningar av praktiken som gjordes gemensamt av foretags-
koordinatorn och samordnaren fran Arbetsformedlingen

Feedback till deltagarna utifran samtal med handledarna och coachning av handledarna
utifran deltagarnas input

Forberedande information under uppfdljningarna om Arbetsformedlingens mojliga
kompensatoriska atgarder vid anstallning

For att na en lyckad fortsattning efter praktik (anstallning) ar Arbetsformedlingens
tillgang till kompensatoriska atgarder centrala

VIKTIGT | ROLLEN SOM ANSVARIG FOR PRAKTIKEN:

Kompetens inom kommunikation, relationsbyggande och erfarenhet
av att ge konstruktiv feedback

Kunskap om Arbetsformedlingens tillgang till olika former av
ekonomiskt stdd vid nyanstallning

ATT TANKA PA:

Handledaren méaste ha kompetens inom det omrade som praktikuppgifterna handlar om

Vagledning for handledare och information om vad som forvantas av dem i denna roll
maste finnas

Viktigt att arbetsgivarna har ratt forvantningar pa deltagarna da de kommer till praktik

Manga arbetsgivare ar vana vid att hantera ordinarie studenter fran larosaten, vilket gor
att forvantningarna ar for hogt stallda i vissa fall

UTVECKLINGSMOJLIGHETER:

Kartlagg de tilltankta praktikuppgifterna och hjalp handledaren att utforma en plan for
introduktion till och genomférande av praktik och handledning

Utveckla ett koncept for praktik som innebar att praktikuppgifterna ar mer forankrade
med det som lars ut i utbildningen

Skapa ett handledarnatverk som kan stotta och lara av varandra

Utveckla ett koncept for praktik som utgors av en ram for vad det ska innehalla utifran
vad deltagare lar sig i utbildningsinsatsen. Arbetsgivaren kan sedan fylla ramen med
specifika uppgifter utifrdn sin verksamhet. Upplagget av ett sadant koncept kan anpassas
sa att flera deltagare kan jobba ihop med stod fran bade hogskolan och handledaren
pa praktikplatsen. Pa sa satt sakerstalls att innehallet i praktiken ar relevant, samtidigt
som deltagare far tillgang till fler som kan ge handledning under praktiken.
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Utfall fran genomforda
MatchIT-omgangar

Sammanstallning av MatchlT-omgangarna

I tabell 1 nedan presenteras utfallet for de olika omgingarna av MatchIT. Varje omging av
MatchIT har varit olik de andra da varje omgdng har anpassats utifrdn rddande forutsitt-
ningar, efter tillging pa kandidater, kandidaters behov av kompetensutveckling, hogskolans
mojlighet till utbildning och arbetsgivarnas behov av kompetens for att pd bista sitt uppna
en effekt som beskrivs i figur 3A (se sida 16). Dessutom intriffade Corona-pandemin under
genomforandet av MatchIT2, vilket hade stora negativa effekter pd utfallet eftersom praktiken
till stora delar fick bedrivas pa distans och arbetsgivarnas mojlighet till handledning och an-
stillning minskade avsevirt. Dessa tvé faktorer gor att utfallet i de olika omgdngarna inte kan
jamforas rakt av, utan behover sittas 1 en kontext.

Praktik och eller | fortsatt relevant
kompletterande | relevant arbete utbildning
Antagna Slutfoérde Godkanda insats genom (6 man efter (6 man efter
(varav kvinnor) | utbildningen | for matchning | Arbetsformedlingen avslutad insats) avslutad insats)
MatchIT1
Skane 28 (9) 24 (9) 21 (9) 19(8) 14 (8) 4(1)
MatchIT1
Blekinge 15 (2) 12 (2) 10 (2) 10 (2) 1(0) 6 (0)
MatchIT2
Skane 32(12) 24(10) 18 (8) 22 (9) 7(2) 6 (5)
MatchIT2
Blekinge 22 (9) 16 (8) 11 (4) 11 (4) 3(2) 2(0)

Tabell 1. Utfall i genomférda omgéangar av MatchliT.
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Beskrivning av utfall i MatchiT1

Skane

Tabell 1 visar att 28 deltagare antogs till spets-
utbildningen och av dessa var det 23 personer som
genomgick hela utbildningen. 20 personer blev
matchade med en praktikplats utifrdn att de klarade
tentamen i programmering och databaser (av dessa
klarade 13 deltagare dven tentamen i avancerad pro-
grammering).

Tva av nio arbetsgivare som tog emot praktikanter
anstillde deltagare frain MatchlIT.

Sex manader efter avslutad praktik var 14 personer
i ett IKT-relaterat arbete (fem av dem kom i arbete
redan under utbildningen och praktiken), fyra per-
soner var i fortsatt utbildning och de flesta andra
som slutfort utbildningen var arbetssokande inom
[KT-branschen och ansédg, enligt utvirderingen, att
de var nirmare arbetsmarknaden tack vare insatsen.

Blekinge

I tabell 1 visas att 15 personer antogs till spets-
utbildningen varav 12 genomgick utbildningen. Tio
personer blev matchade med en praktikplats utifrdn
att de blev godkinda pd inlimningsuppgifterna.
Kravet for att bli matchad var godkinda inlim-
ningsuppgifter. En av de sex arbetsgivare som tog
emot praktikanter anstillde deltagare frin MatchlIT.
Anledningen till att endast en arbetsgivare anstillde
ir bland annat att en arbetsgivare med flera prak-
tikanter drabbades av svarigheter di deras storsta
uppdragsgivare minskade antal uppdrag, samt att
en av arbetsgivarna blev tvungen att permittera an-
stallda under praktiktiden. I bada fallen paverkades
mojligheten att anstilla MatchIT-praktikanterna.

Sex mdnader efter avslutad praktik var en person
i ett IKT-relaterat arbete, sex personer var 1 fortsatt
utbildning (varav tvad pd vidareutbildning pa hog-
skola inom IKT) och de flesta av de andra var arbets-
sokande inom IKT-branschen. En tredjedel anség att
de var nirmare arbetsmarknaden tack vara insatsen.

MatchIT1 Skane

%
O 0
| RELEVANT ARBETE

14%

| RELEVANT INSATS GENOM AF

25%

GODKANDA OCH ARBETSSOKANDE/
FORALDRALEDIGA

1 1% OVRIGA*

MatchIT1 Blekinge

7%

| RELEVANT ARBETE

13%

| RELEVANT AKADEMISK UTBILDNING

20%

| RELEVANT INSATS GENOM AF

33%

GODKANDA OCH ARBETSSOKANDE/
FORALDRALEDIGA

27% ovricn

*Deltagare i icke relevant arbete/annan icke relevant

utbildning/MatchlT passade inte/ avhopp pga foraldra-

ledighet.
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Beskrivning av utfall MatchIT2

Skane

Enligt tabell 1 antogs 32 deltagare till preparandutbildningen
i MatchIT2 i Skdne och av dessa var det 30 personer som gick
vidare till spetsutbildningen. Av dessa genomgick 24 personer
hela utbildningen, varav 18 personer klarade tentamen i pro-
grammering och databaser. 12 personer klarade dven kursen i
avancerad programmering varav tvd limnade MatchIT direkt
efter avslutad utbildning (en pé grund av forildraledighet
och en pad grund av anstillning inom IKT-branschen). 16
personer blev matchade med en praktik och av dessa hade
tio personer en kompetensforstirkande insats hos Arbets-
formedlingens utbildningsleverantor kopplad till praktiken.
Sex deltagare som inte hade klarat ndgon av de tva tentamen
i programmering fortsatte att under praktiktiden komplettera
sina kunskaper i programmering hos Arbetsférmedlingens
underleverantér. Corona-krisen slog till i bérjan av praktik-
perioden. Konsekvensen av detta blev att de flesta deltagare
bedrev praktiken och/eller insatsen hos Arbetsformedlingens
underleverantor pa distans.

En av itta arbetsgivare som tog emot praktikanter anstillde
deltagare frin MatchIT. Sex manader efter avslutad praktik
var sju av de 30 som pabérjade spetsutbildningen i ett IKT-
relaterat arbete, 6 personer var i fortsatt utbildning inom IT
genom Arbetsformedlingen och de flesta andra som slutfort
spetsutbildningen var arbetssdkande inom IKT-branschen
och ansag, enligt utvirderingen, att de var niarmare arbets-
marknaden tack vare insatsen.

Blekinge

Tabell 1 visar att 22 deltagare antogs till Del 1 och 19
gick vidare till Del 2. 16 deltagare genomgick hela ut-
bildningen och av dessa uppfyllde elva deltagare kravet for
att bli matchade med praktik genom godkinda inlimnings-
uppgifter (en avslutade dock innan praktikstart pa grund av
foraldraledighet och en tackade nej till praktik). Av de 6vriga
deltagarna visade tva personer pa motivation och drivkraft
och matchades med olika typer av administrativa praktik-
platser. I MatchIT2 i Blekinge matchades deltagarna utifrin
deras tidigare erfarenhet i kombination med kompetens-
forstirkning genom olika delar av utbildningen. Detta
resulterade i ett bredare spann av praktikuppgifter med allt
frin administration, olika former av tekniska tillimpningar
och programmering. Av denna anledning riknas fler yrkes-
roller som relevanta i denna omging. Tre personer kom i
anstillning redan under utbildningens gang.

Corona-krisen slog till i samband med att deltagarna var pa
vig att pdborja sin praktik och konsekvensen av detta blev
att nagra arbetsgivare drog sig ur eller pausade praktiken,
medan andra fick bedriva praktiken pd distans hemifrin.

MatchIT2 Skane
2Y%
0
| RELEVANT ARBETE

19%

| RELEVANT INSATS GENOM AF

22%

GODKANDA OCH ARBETSSOKANDE/
FORALDRALEDIGA

37% OVRIGA*

MatchIT2 Blekinge

49
o
| RELEVANT ARBETE

9%

I RELEVANT INSATS GENOM AF

41%

GODKANDA OCH ARBETSSOKANDE/
FORALDRALEDIGA

36% OVRIGA*

*Deltagare i icke relevant arbete/annan icke relevant
utbildning/MatchIT passade inte/ avhopp pga foréldra-
ledighet.
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De deltagare vars praktik blev instilld eller pausad erbjods under nigra veckors tid mojlighet
till vidare kompetensutveckling samt komplettering av inlimningsuppgifter med handledning
pé distans av BTH.

Tvd av sex arbetsgivare som tog emot praktikanter anstillde deltagare frin MatchIT. Sex
ménader efter avslutad praktik var tre av de 22 som pabdrjade utbildningen i ett IKT-relaterat
arbete, fyra personer var i ett icke-relevant arbete. Tvd personer var i fortsatt relevant utbild-
ning genom Arbetsférmedlingen. De flesta andra som slutfort utbildningen var arbetssékande
inom IKT-branschen och ansag, enligt utvirderingen, att de var nirmare arbetsmarknaden
tack vare insatsen.

Feedback fran deltagare

Flertalet deltagare var vildigt néjda med fram-
forallt utbildningsdelen och ansag att MatchIT har , ,
hjilpt dem att ndrma sig arbetsmarknaden och fétt

dem att tinka som programmerare. Generellt har Flertalet deltagare var

det funnits en stor variation i deltagargrupperna

med avseende péd forkunskaper, motivation och Valdlgt anda med fram_

studieteknik. Manga av deltagarna var ovana vid

sjilvstudier och grupparbeten, och flera upplevde fora”t Utblldnlnggdelen

att programmering var svart. Bide tempot och o
nivan i utbildningarna var hog for att deltagarna OCh ansag att MatChIT

skulle uppnd den kunskapsniva som arbetsgivarna

forvintade sig. Utbildningarna hade dock fler lirar- har hja Ipt dem att na rma
ledda timmar dn en vanlig hogskoleutbildning for Slg al’betsmarknaden

att ge stod och motivation. Deltagarna uttryckte
ocksé stort behov av stod i natverksaktiviteter med
arbetsgivare. Vissa oroades dver att de inte skulle
fa praktik och i forlingningen arbete. Under praktiken uttryckte flera av deltagarna att de
arbetade med andra programmeringssprik dn vad de lirde sig under utbildningen, och detta
ledde frustration for vissa och till ytterligare kompetensutveckling for andra. Overlag upp-
skattade deltagarna att insatsen var pd hogskoleniva och i hogskolemiljo och att insatsen gene-
rerade ett intyg eller diplom frin ett svenskt ldrosite.

Arbetsgivarnas engagemang

Svarigheter att engagera arbetsgivare

Milet med MatchlT var att intresserade arbetsgivare med kompetensbehov skulle folja och
medverka i utvecklingen av processerna i MatchlT, frin aktiviteter som input pa utbildnings-
innehall till medverkan i rekryterings- och utbildningsprocesserna, foretagsaktiviteter och
slutligen genom mottagande av deltagare pa praktik. Det visade sig vara svart att uppna ett
kontinuerligt engagemang fran arbetsgivarna. Det beror dels pa tidsbrist i projektet, dels pa
avsaknad av tydliga processer for ett dnskat engagemang men dven pa arbetsgivarnas begrin-
sade utrymme for engagemang i externa aktiviteter. Istillet engagerades arbetsgivarna i utvalda
och vil avgrinsade aktiviteter, frimst i processerna Foretagsaktiviteter och matchning samt
Praktik. Flera arbetsgivare som engagerade sig i forsta omgangen av MatchIT engagerade sig
iven i den andra omgangen i storre utstrickning, dven i utvecklingen av flera av metodens
processer. Intresset och engagemanget fran arbetsgivarna okade vartefter projektet fortgick.
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Feedback fran arbetsgivarna

I MatchIT1 i Skdne och Blekinge var de flesta arbetsgivare n6jda med matchningen och in-
troduktionen till praktiken. Diremot hade arbetsgivarna blandade uppfattningar om hur vil
deltagarnas kompetens matchade deras forvintningar. En del arbetsgivare var mycket néjda
och imponerade 6ver praktikanternas drivkraft, nyfikenhet, vilja att bidra med sin kompetens
och att de uppvisade stor potential att utveckla sin kompetens under praktiken. Vissa arbets-
givare ansdg diremot att deltagarnas kompetens var ldgre dn vad de forvintat sig. Detta kan
delvis bero pa att vissa deltagare blev matchade mot praktikplatser dir de fick arbeta med
programmeringssprak som de inte hade erfarenhet av.

, , Arbetsgivarna hade blandade uppfattningar
om hur val deltagarnas kompetens matchade
deras forvantningar.

Dessutom ar hogskolorna kinda for att generera duktiga ingenjorer och har under ling
tid haft ett nira samarbete med arbetsgivare om sina programmeringsutbildningar,
vilket medfor hoga forvintningar pd hogskolornas studenter. Deltagare i MatchIT
mottes av dessa forvintningar trots att arbetsgivarna fitt information om att ut-



UTFALL FRAN GENOMFORDA MATCHIT-OMGANGAR

bildningen inte ir en ingenjorsutbildning och att deltagarna har storre behov av in-
troduktion och vigledning. Flera arbetsgivare ansidg ocksi att praktikanterna saknade
generell kompetens i rollen som programmerare, si som fOrstielse for utvecklings-
milj6er, processer och stodverktyg. Flera arbetsgivare upplevde att praktikanterna inte tog
initiativ till problemlosning i tillrackligt stor utstrickning, ndgot som delvis kan forklaras av
kulturella skillnader och avsaknad av erfarenhet i att sjilvstindigt soka efter ldsningar eller be
handledare om hjilp. Trots detta angav de flesta av de medverkande arbetsgivarna att de ville
fortsitta engagera sig i MatchIT. Vissa av dem uttryckte dven 6nskemdl om att delta i storre
utstrickning och tidigare i processerna under kommande omgangar, for att kunna komma
ndrmare deltagarna och péaverka utbildningsinnehallet.
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Ingdende behovsanalys ar av stor vikt

En grundlig behovsanalys maste goras infor planering av en insats som MatchIT. Antalet moj-
liga kandidater behover vara tillricklig stort sé att tillrackligt manga deltagare kan rekryteras.
Insatsen behdver utformas sd att den genererar en kompetenshojning som motsvarar det behov
som finns hos arbetsgivare. Utbildningsarrangdren maste ha kapacitet att kunna erbjuda den
identifierade utbildningsinsatsen och det mdste vara rimligt for deltagare att tillgodogora sig
utbildningen inom tidsramen. Behovsanalysen behover ocksa resultera i en bredare forstaelse
for vad som ingér i begreppet junior programmerare, till exempel att det inte endast innebir
kunskaper i utpekat programmeringssprik, utan dven identifiera de nédvindiga kringliggande
kunskaperna for att kunna arbeta som programmerare.

Homogen kontra heterogen deltagargrupp

Da tillgdngen pa intresserade kandidater med limpliga forkunskaper i stor utstrickning pa-
verkar vilken grupp som antas, och dirmed bade utfallet av utbildning och matchning, ir
det viktigt att ett medvetet beslut tas gillande utformandet av insatsen. Nir tillgdngen pa
kandidater ir stor kan en homogen grupp med avseende pa forkunskaper antas. D4 finns en
stor chans att utbildningstempot passar stora delar av gruppen och att deltagarna kan matchas
mot liknande praktikplatser. Ett annat alternativ, d4 antalet intresserade kandidater dr begrinsat,
ar att insatsen gors mer individbaserad med gemensamma utbildningsinslag dir den individuella
anpassningen dven inkluderar matchningen till praktik. Ett sidant alternativ skulle dock vara
mer resurskrivande och medfora hogre kostnader for insatsen.

Deltagarnas forkunskaper och motivation

Kravet pa deltagarnas forkunskaper har skilt sig it i MatchIT1 och MatchIT2 genom att det i
det senare inte kravts tidigare teknisk kompetens. I alla fyra omgingar identifierades fyra kate-
gorier av deltagare: de som var tekniskt kunniga och motiverade, de som var tekniskt kunniga
men inte sarskilt motiverade, de som inte var tekniskt kunniga men vildigt motiverade och de
som varken var tekniskt kunniga eller sirskilt motiverade. Utbildningarna har varit intensiva



och ett stort engagemang har krivts frin deltagarna. De som har lyckats bast ir de som bide
varit tekniskt kunniga och motiverade, men vi har ocksa sett flera exempel pd personer utan
tidigare tekniska forkunskaper som med sitt logiska tinkande, engagemang, drivkraft och ritt
installning klarat av bade utbildningen, praktiken och att komma i arbete.

Beredskap for matchning mot andra roller

Det har funnits deltagare som varit motiverade men inte klarat de tekniska kunskapskraven.
Det har visat sig viktigt att kunna matcha dessa deltagare utifrin deras tidigare erfarenheter i
kombination med de nya kunskaperna frin MatchIT. Det ar dirfor av virde att tidigt i insatsen
ha beredskap for att finna alternativa matchningar for deltagare som inte uppnar utbildningens
kunskapskrav. Foretagskoordinatorer behover folja deltagarnas utveckling genom hela utbild-
ningen och vara med redan vid rekrytering for att sa tidigt som mojligt identifiera individuella
forutsittningar och erfarenheter som kan vara av betydelse i matchningen med praktik.

Arbetsgivarnas engagemang

Arbetsgivarnas nirvaro och engagemang under
utformandet och genomforandet av ett koncept
som MatchlT ir av stor vikt. Dels for att utfor-
ma en utbildning som motsvarar arbetsgivarnas
krav och det behov av kompetens, dels for att
deltagare ska ha mojlighet att bygga professio-
nella nitverk och for att nd mélet att deltagarna
ska komma i praktik och dirmed 6ka chanserna
till anstillning. Det har varit littare att fa arbets-
givarna att engagera sig i enstaka insatser som
gastforeldsningar och studiebesdk dn att ta emot
praktikanter och avsitta tid for handledning.
Arbetsgivarnas syn péd talangattraktion som
medfor diversifiering av team behover utvecklas
och detta kan dstadkommas genom att utbild-
ningsinsatser paketeras och erbjuds i en form
och omfattning som passar arbetsgivarna.

Resultat i MatchIT1 och MatchIT1 Skane

jamforelse mellan Skane
och Blekinge (0]
MatchIT1 i Skane resulterade i att 50 procent o

av deltagarna kom i relevant arbete. Detta efter

en insats som var itta manader. Om vi jimfor | RELEVANT ARBETE
detta med att endast cirka 15 procent av nyan-
linda akademiker kommer i kvalificerat arbete
efter tio ar i Sverige sd dr detta utfall mycket MatchiT1 Blekinge
positivt?. MatchlIT1 i Blekinge resulterade i att
7 procent av deltagarna kom 1i relevant arbete 7 o

efter lika ling insats. Att utfallet i Skdne och /o
Blekinge skiljer sig at kan bero pa flera faktorer.

Blekinge dr en mindre region, vilket medférde | RELEVANT ARBETE

att tillgdngen pa potentiella kandidater var lagre.

SLUTSATSER

Blekinges arbetsmarknad ir dessutom mindre. (Uppfdlining 6 ménader efter avslutad utbildning)
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P4 en liten marknad ir sirbarheten storre, och interna férindringar hos ett eller ett fatal
foretag paverkar den lokala marknaden i stor utstrickning. En annan mgjlig anledning till
skillnaden i utfallet mellan Skane och Blekinge kan vara att utbildningen i Skine baserades
pé befintliga kurser pd hogskolan. Det medforde ett beprovat och kvalitetssikrat utbildnings-
material och att nivin pé deltagarnas prestationer kunde likstillas med den nivé som uppnds
av ordinarie studenter i motsvarande kurser. I Blekinge utformades utbildningen sirskilt for
MatchIT och hade inte testats och kvalitetssikrats tidigare. I Skdne koordinerades utbild-
ningsinsatsen av ett team pa avdelningen for uppdragsutbildning vid Lunds universitet. Detta
team hade erfarenhet fran ett liknande pilotprojekt. I Blekinge koordinerades utbildningsin-
satsen av medarbetare pa institutionen for datavetenskap vid Blekinge Tekniska Hogskola.
Personalresurserna avsatta for koordinering av utbildningsinsats var betydligt ligre i Blekinge
in i Skéne, vilket utgjorde en sirbarhet vid sjukdom eller under perioder dé koordinerande
medarbetare hade stor arbetsbelastning i ordinarie verksamhet pa institutionen.

Resultat i MatchIT2 och jamforelse MatchIT2 Skéne

med resultaten i MatchIT1

I MatchIT2 anvindes olika strategier i Skine och o
Blekinge utifrin forutsittningen att tillgdngen pa o
nyanlinda akademiker med teknisk bakgrund var
begrinsad. I Skéine forlingdes utbildningen for | RELEVANT ARBETE

att ge individer utan tidigare teknisk erfarenhet
mojlighet att kunna tillgodo-gora sig spetsut-

bildningen och maélet om att utbilda juniora MatchiIT2 Blekinge
utvecklare beholls. T Blekinge dndrades istillet

innehéllet i1 utbildningen och maélet om vilken 40
yrkesroll utbildningen skulle rusta deltagarna for /
breddades. Detta innebar i sin tur att beredskapen o
att matcha deltagarna mot fler yrkesroller 4n junior | RELEVANT ARBETE

utvecklare skapades. Denna beredskap fanns inte
i Skane, dir all fokus lag pa att matcha deltagare
som uppfyllt de uppsatta kunskapskraven med
praktik som juniora utvecklare.

MatchIT2 i Skdne resulterade i att 22 procent av deltagarna kom i relevant arbete. MatchIT2 i
Blekinge resulterade i att 14 procent av deltagarna kom i relevant arbete.

En jimforelse mellan MatchIT2 i Skdne och MatchIT2 i Blekinge eller mellan MatchIT2 1
Blekinge och MatchIT1 i Blekinge kan inte goras di mélet med och innehallet i MatchIT2 i
Blekinge skiljer sig 4t de andra genomférda utbildningsomgingarna.

Det finns fler faktorer som inverkat pa utfallet for utbildningsomgangarna i MatchIT2. I bade
Skane och Blekinge hade effekterna av Corona-pandemin stor negativ inverkan pi genom-
forandet av praktiken da de flesta arbetsgivare dvergick till digitalt arbete. Arbetsgivarnas
mojlighet till nyanstillning paverkades ocksd negativt av samma anledning. Uppligget med
tva separata delar i MatchIT2 i bade Skane och Blekinge gav deltagare mojlighet att prova pé
om insatsen passade dem. Vi ser fler avhopp i MatchIT2 dn i MatchIT1 pd grund av att fler
deltagare valt att ta ett arbete som inte varit kopplat till insatsen eller pa grund av att insatsen
inte passat dem. Det har ocksa funnits en storre beredskap i organisationen pd att folja upp
avhoppen och guida dessa deltagare till insatser som passar dem bittre.

Under MatchIT2 i Skdne beholls mélet om att deltagare skulle nd kompetens motsvarande
juniora utvecklare trots att kravet pd teknisk kompetens togs bort. Detta i sig kan vara en
anledning till att firre personer kom i relevant arbete i MatchIT2 jimfort med MatchIT1 i Skdne.



Under MatchIT1 i Skine kom fem personer i relevant anstillning redan under pigiende in-
sats. Detta kan jimforas med att en deltagare kom i relevant arbete under pdgiende insats i
MatchIT2 i Skine. Diremot var tentamensresultaten for deltagare som genomgick hela ut-
bildningen likvirdiga mellan MatchIT1 och MatchIT2 i Skéne.

Den forstirkande insatsen under praktiken i MatchIT2 Skine genom Arbetsférmedlingens
underleverantor gav deltagarna mojlighet till extra stoéd under praktikperioden. De deltagare
som genomgick hela utbildningsinsatsen och som var arbetssokande vid tidpunkten for
uppfoljning erbjods ytterligare utbildningsinsats genom Arbetsformedlingen. Sju personer
paborjade denna insats som var en kortare IT-utbildning inom molnlésningar. Det finns
darfor goda forutsittningar for att fler deltagare frain MatchIT2 i Skidne ska komma i relevanta
arbeten men det ser ut att ta lingre tid pa grund av ovannimnda faktorer.

I MatchIT2 i Blekinge ersattes malet om att utbilda juniora utvecklare med att ge deltaga-
re okad kompetens inom Office 365 samt en grundliggande kompetens inom programme-
ring som i kombination med deras tidigare erfarenhet skulle 6ka chanserna for deltagarna
att komma i arbete med koppling till IKT. P4 si sitt utdkades och breddades utbudet av
potentiella arbetsgivare i matchningen med praktik och i vissa fall direkt mot arbete. Foretags-
koordinatorns och Arbetsformedlingens fokus i matchningsarbetet var mycket bredare i
MatchIT2 4dn i MatchIT1 vilket terspeglas i antal personer som kom i arbete som inte var rela-
terade till utbildningen, fyra personer, och matchning mot vidare arbetsmarknadsinsatser som
inte ar relaterade till utbildningen, 5 personer. De deltagare frain MatchIT2 som fortfarande ir
arbetssdkande kommer med stor sannolikhet att ha nytta av de generella kunskaperna i Office
365, de grundliggande kunskaperna i programmering, svenskundervisningen, kompetensen
om svensk kultur och kommunikation kommer samt natverket genom MatchlT oavsett vilka
arbeten de sd smaningom fér.

Viktigaste framgangsfaktorerna i MatchiT

Ett resursstarkt projektteam som drivit och koordinerat alla insatserna

Gott samarbete mellan parterna har mojliggjort ett framgangsrikt utvecklingsarbete
Erfarenhet av att bedriva uppdragsutbildning

Erfarenhet av vagledning av utrikes fodda deltagare

En rekryteringsprocess for validering av reell kompetens for att undersoka kandidaternas
tekniska kompetens samt test av motivation genom intervjuer

En utbildning som ar kvalitetssakrad och ett resursstarkt team av erfarna
och engagerade larare

Flexibilitet i tempot och utformandet av utbildning

Arbetsformedlingens tillgang till databaser dver kandidater och stodsystem
vid nyanstallning

® OB ® VRO E

Foretagskoordinatorernas professionella natverk, teknisk forstaelse och kunskap om
fordelarna med talangattraktion genom diversifiering av arbetsteam

SLUTSATSER
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Vidareutveckling av metoden

Ett storre koncept for fler

Tillimpningen av denna metod skulle kunna utvecklas till ett storre koncept. I ett sidant
koncept skulle nyanlinda akademiker som behdver kompetensutveckling eller omskolning
erbjudas att i forsta steg genomga ett basir innehéllande en bred validering av reell kompetens,
sprikstudier samt prova-pi-kurser. Direfter skulle deltagarna erbjudas flera olika intensivspar
mot nigot bristyrke utifrin deras testresultat och dnskemal. P4 si sitt skulle bista mojliga
matchning kunna goras och potentialen hos nyanlinda tillvaratas i storre utstrickning.
Metoden som utvecklats i MatchIT ar inte avgrinsad till insatser for nyanlinda akademiker
och IT-branschen, utan kan med fordel tillimpas inom andra bristyrken och fér kandidater
med annan bakgrund.

Arbetsgivarnas kompetensbehov

Det krivs en dialog kring och kartliggning av kompetensbehovet hos arbetsgivarna samt
identifiering av vilken kompetens som kan uppnas genom en tilltinkt utbildningsinsats. Ideon
Science Park har till exempel paborjat en kartliggning av behovet hos parkens arbetsgivare
och med hjilp av kartliggningen kan riktade insatser for kompetensutveckling utvecklas. Fler
initiativ av detta slag vilkomnas for att fd en aktuell bild av kompetensbehovet.

, , Ménga arbetsgivare vill engagera
sig men har begransad tid och behover
veta vad som forvantas av dem.

Arbetsgivarnas engagemang

Det har varit svért att engagera arbetsgivare med kompetensbehov i utvecklingsarbetet av
MatchlIT. Generellt behovs en vildigt tydlig och rimlig plan for hur arbetsgivarnas engagemang
ska se ut. Mdnga arbetsgivare vill engagera sig men har begriansad tid och behover veta vad som
forvantas av dem, och i vilken utstrickning. En tydlig process for arbetsgivarnas engagemang
i olika delar av insatsen kan medfora att arbetsgivarna medverkar i storre utstrickning.

Utveckling av ett praktikkoncept

Tillsittningen av praktikplatser i projektet har varit médosam och svér. Dessutom har utfallet
av praktiken inte alltid varit optimalt pd grund av bristande handledning och uppgifter som inte
haft koppling till utbildningsinsatsen. Arbetsgivarna har inte tid att handleda en person under
flera veckors tid. Det kan darfor finnas ett virde 1 att utveckla praktikkonceptet med ett tydligt
ramverk som fylls med arbetsgivarspecifikt innehall. P4 sa sitt skulle innehéllet och nivin pa
uppgifterna sikerstillas sa att det uppfyller mélet att tillimpa och utveckla de kunskaper som
inforskaffas underutbildningen. Om praktikkonceptet utformassa att flera deltagare samarbetar,
och attutbildningsanordnaren och arbetsgivaren bistir med handledning, minskar belastningen
pé arbetsgivaren samtidigt som deltagarna far utokat stéd och mer coachning.



Hogskolornas utbildningsutbud

Fordelen med hogskolans utbildningsutbud ar att kurserna ir kvalitetssikrade, beprévade och
ges av erfarna ldrare. Planeringshorisonten dr dock ling, vilket gor att det ordinarie utbudet
inte ar sé flexibelt att det alltid kan anpassas till det som efterfragas av arbetsgivarna.

En begrinsning for nyutveckling av kurser dr leveranskapaciteten, dd ménga lirare ar full-
belagda med undervisning i grundutbildning och forskningsprojekt. Det krivs ett intresse for
samverkan med det omgivande samhillet och att tid och resurser avsitts for det 1 hogskolans
planering. For att sikra lirarresurser till en insats som MatchIT krivs en kontinuitet 6ver flera
ar, sa att resurser kan avsittas och att hogskolan kan planera for att varje dr genomfora en viss
insats, till exempel en omstéllningsutbildning inom IKT varje var.

Ett sitt att effektivisera lirarresurser samt tillgdngliggora en utbildningsinsats for fler deltagare ir
att utveckla ett digitalt underlag och erbjuda utbildningsinsatsen genom distansundervisning.

Generellt kan man siga att utveckling av digitalt material ar mer tidskravande till en borjan,
men kan frigora lararresurser pa sikt. Det dr framforallt lampligt for de kursmoment som inte
behover dndras eller uppdateras sd ofta. Distansundervisning behover ofta kompletteras med
annat stod pd plats for deltagare som ir relativt ovana vid studier.
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Region Skane har ett regeringsuppdrag att arbeta med regional utveckling, bland annat med
kompetensforsorjning och att starka det skdnska niringslivets konkurrenskraft. Det regionala
utvecklingsuppdraget innebir att Region Skine har ett nira samarbete med regionala utbild-
ningsaktorer, Arbetsformedlingen och andra aktorer som foretrider eller samlar arbetsgivare
inom olika branscher. Nyanlinda akademiker har ett stort kunskapskapital som inte tas tillvara
till fullo och Region Skine har under flera ar drivit insatser som riktar sig till dem. Region
Skane initierade, tillsammans med andra aktorer som varit involverade i tidigare pilotprojekt,
projektet MatchIT. Mélet var att utveckla en metod for att stirka nyanlinda akademikers
position pa arbetsmarknaden som genom anstillning bidrar till att konkurrenskraften hos
néringslivet kar.

Ett annat mal var att metoden skulle testas och utvecklas i bidde Skdne och Blekinge, samt
att metoden skulle spridas till fler aktdrer som arbetar med kompetensforsérjning i andra
regioner. Utifrin Region Skdnes utvecklingsuppdrag och erfarenhet av tidigare insatser for ny-
anldnda akademiker blev Region Skane dgare och medfinansiir av projektet. Samordningen av
projektet har bestdtt av 6vergripande projektledning, rapportering och ekonomisk redovisning.

Region Skine samordnade konstellationen av samverkansparter som var bist limpade for
uppdraget. Samverkansparterna i MatchIT har varit Lunds universitet, Blekinge Tekniska
Hogskola, Arbetsformedlingen, Ideon Science Park och Region Blekinge. P4 Lunds universitet
var det enheten for uppdragsutbildning som ansvarade for leverans till projektet. I Blekinge
ansvarade institutionen for datavetenskap for hogskolans leveranser. Alla samarbetsparter var
representerade i en styrgrupp for projektet som triffades regelbundet under hela projektet.
Alla samarbetsparter forutom Region Blekinge var representerade i en arbetsgrupp for projektet
som samordnade och ansvarade for leveranser frin respektive part. Alla metodens processer
utvecklades gemensamt och olika konstellationer av projektets parter ansvarade for och koor-
dinerade olika delar av metodutvecklingen.
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Unikt men resurskravande koncept

Ett koncept for nyanlinda akademiker som erbjuder en intensivutbildning vid en hégskola
i kombination med foretagsaktiviteter, praktik samt stod och coachning kriver mycket sam-
ordning och ir resurskrivande. Eftersom konceptet har som mal att mota bade arbetsgivarnas
kompetensbehov och deltagarnas behov av kompetensutveckling kriver varje omging nog-
grann behovsanalys, en omsorgsfull rekryteringsprocess samt en utveckling och anpassning
av utbildningen. Alla dessa delar kriver tid och resurser.

Vad kostar MatchlT?

Om MatchIT1 i Skine skulle genomféras igen och 30 deltagare skulle antas skulle hogskolans
kostnader uppga till cirka 75 000 kronor per deltagare (cirka 3 400 kronor per utbildnings-
vecka och deltagare, vilket dr i samma storleksordning som den ersittning som hogskolor
far for kompletterande utbildningar for ingenjorer). Till detta tillkommer en kostnad for
overgripande projektledning under ett ars tid (pd halvtid), en samordnare med arbetsupp-
gifter motsvarande Arbetsformedlingens insats i projektet under ett ars tid (pd halvtid), en
foretagskoordinator under ett érs tid (pa heltid) och kostnader kopplade till utrustning och
foretagsaktiviteter som tillsammans uppgr till cirka 50 000 kronor per deltagare. Den totala
kostnaden for insatsen dr 125 000 kronor per deltagare eller 3 900 kronor per vecka och delta-
gare — riknat pd att den totala kostnaden fordelas pa antal deltagare och antal veckor (32 for
MatchIT1) som deltagarna ér i insats.

MatchiT i jamforelse med andra utbildningsinsatser

Kostnaden f6r MatchlIT, 3 900 kronor per vecka och deltagare, kan jimféras med den statliga
ersittningen som hogskolor far for kompletterande utbildningar for ingenjorer, 3 300 kronor
per vecka och deltagare, eller en utbildningsinsats genom Arbetsformedlingens underleverantor
Lexicon som kostar 700 kr per vecka och deltagare.

Det ar den unika kombinationen av insatser i MatchIT som gor att den ar dyrare in en kom-
pletterande utbildning eller insats genom Lexicon. De tvd sistnimnda erbjuder utbildning
men inga ytterligare insatser som deltagarna har behov av, sisom yrkessvenska, kultur och
kommunikation pa arbetsplatser, foretagsaktiviteter och matchning samt praktik.

[ priset for Lexicon ingar heller inte den insats som gors av Arbetsformedlingen for att identi-
fiera och rekrytera deltagare samt arbetet med uppfoljning av insatsen eftersom dessa uppgifter
ingar i Arbetsformedlingens uppdrag.

Nyanlidnda akademiker kommer med ett stort utbildningskapital som betalats i ett annat land.
Den kompletterade utbildningen som krivs for att komma i arbete Sverige kan sittas i pro-
portion till den offentligfinansiella utbildningskostnaden. For en svenskutbildad akademiker
(fran forskola till gymnasieutbildning och efterféljande hogskolestudier) uppskattas kostnaden
ndmligen till 2,3 miljoner kronor!2.
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