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1 Bakgrund

Region Skanes regionfullmaktige beslutade 2010 att anta en 6verenskommelse mellan Region
Skane och den idéburna sektorn. Syftet med 6verenskommelsen &r att skapa ett langsiktigt
hallbart Skane genom att starka samspelet mellan den offentliga och idéburna sektorn.
Hérigenom stirks demokratin, delaktigheten 6kas och utanforskapet minskas. ”Den idéburna
sektorn” #r ett samlingsbegrepp for organisationer som framjar ett varde, ett mal eller en idé
som gynnar allmén- eller medlemsintresset men som inte ar ekonomiskt vinstdrivande eller en
del av staten eller en kommun. Det kan rora sig om till exempel ideella féreningar,
trossamfund eller stiftelser. Malet med éverenskommelsen &r att synliggéra och starka den
idéburna sektorns sjalvstandiga och oberoende roll som réstbdrare och opinionsbildare samt
att utveckla mojligheterna for den idéburna sektorn att utgora en viktig aktér inom
valfardsutvecklingen. I linje med denna dverenskommelse tecknar psykiatri, habilitering och
hjalpmedelsnamnden denna éverenskommelse om idéburet partnerskap med féreningen
Nationell samverkan for psykisk hélsa i Skane, NSPH Skane.

2 Parter

Region Skane genom psykiatri, habilitering och hjalpmedelsnamnden, 291 89 Kristianstad.
Organisationsnummer 232100-0255.

NSPH Skane, Kalendegatan 18, 211 35 Malmo, Organisationsnummer 802492-1671.

3 Period for partnerskapet

Partnerskapet avser perioden 2022-01-01 — 2025-12-31. Overenskommelsen upphor utan krav
pé foregaende uppsagning. Overenskommelsen kan forlangas upp till tva ar.
Stallningstagande till forlangning ska tas nio manader innan dverenskommelsen upphor.

4 Den idéburna organisationens investering i
verksamheten

NSPH Skane &r en paraplyorganisation som for narvarande inkluderar 13 foreningar inom
omradet psykisk ohalsa, beroende och suicidalitet. Sedan 2014 blev det tidigare
foreningssamarbetet organiserat i en egen forening (NSPH Skane) och ett samverkansavtal
mellan NSPH Skane och Region Skane utvecklades. NSPH Skanes verksamhet syftar till att
Oka inflytandet och delaktigheten for personer med psykisk ohdlsa, psykisk sjukdom,
beroende och suicidalitet och deras anhoériga, samt skapa goda levnadsférhallanden for
malgruppen. NSPH Skane verkar saval genom intressepolitiskt arbete som genom att skapa,
utveckla och implementera metoder for systematiskt brukarinflytande. NSPH Skane anses
vara en ledande aktor i Sverige inom omradet psykisk ohalsa och metoder for systematiskt
brukarinflytande. Flera av de metoder som tagits fram har under senare tid ocksa spridits till
andra delar av landet. Metoderna utfors ofta i samverkan med det offentliga.

NSPH Skane investerar i 6verenskommelsen genom att medverka i Region Skanes kvalitets-
och utvecklingsarbete inom omradet. Overenskommelsen innebér ett utdkat och langsiktigt



samarbete mellan NSPH Skane och Region Skane. Samarbetet har pagatt i strukturerade
former sedan 2006 och bland annat inkluderat brukarrad, samverkansforumet Fordjupad
dialog, samverkansforumet Regional samverkansgrupp psykiatri, expertgrupp psykisk halsa,
brukarrevision, patientforum, aterhdamtningsguiden och peer-support. Under perioden 2019-
2021 har NSPH Skane och forvaltning Psykiatri habilitering och hjalpmedel tecknat avtal
avseende Brukarrevision, Patientforum, Aterhdmtningsguiden och Peer Support.

5 Region Skanes investering i verksamheten

Region Skane investerar i dverenskommelser om idéburet offentligt partnerskap med syfte att
bibehalla en langsiktig relation med de ingaende organisationerna. Dessa organisationer har
byggt upp ett fértroende och en tillit inom de mest utsatta malgrupperna som till stor del
utgors av personer med nedsatt autonomi vilket mojliggor att halso- och sjukvardsbehoven
hos dessa medborgare kan bli tillgodosedda. Detta i sin tur bidrar till en forbattrad halsa i
samhallet.

Forvaltning PsyKiatri, habilitering och hjalpmedel har en lang tradition av att inkludera
foreningar, patienter och narstaende pa alla nivaer inom organisationen. Inflytande- och
delaktighetarbetet inom forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel har en tydlig
organisation och ar ledande inom det psykiatriska omradet i Sverige.

Forvaltningen har fyra mal for inflytande och delaktighetsarbetet. Samarbetsavtalet med
NSPH Skane blir en naturlig del i stravan att na forvaltningens mal. Malen kan komma att
andras infor 2022 och framat men ligger som en god grund for aktuellt samarbetsavtal.
e Stéarka mojligheterna for patienter att vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin egen
vard och behandling.
e Framja narstaendes delaktighet i vard och stod.
e Framja kompetensutveckling for medarbetare inom omradet inflytande och
delaktighet.
e Minska stigmatisering och diskriminering.

Overenskommelsens ekonomiska omfattning 4r 5 000 000 kronor 2022 som Region Skane
finansierar. NSPH Skane fakturerar Region Skane senast 30/11 infér kommande kalenderar,
medlen ska vara NSPH Skane tillhanda 1/1.

Faktureringsadress:

Region Skane

Psykiatri, habilitering och hjalpmedel
205 01 Malmo

RS-1D/er referens, 100310

GLN: 7322730014656

Peppol-id: 0088:7322730014656



5.1 ERSATTNINGENS JUSTERING

Upprakning av Region Skanes del av finansieringen sker arligen fran och med 2023 och
framat enligt modellen nedan.

e 70 % justeras med héansyn till fordndringar i SCB:s arbetskostnadsindex, AKI juni-
juni, for tjansteméan (prelimindra indexserier med januari 2008 som basperiod),
redovisade for naringsgren P-S enligt SNI 2007.

e 15 % justeras med hénsyn till fordndringar i SCB:s konsumentprisindex, KPI juni-
juni, (totalindex med 1980 som basar).

o 15 9% dar fast.

6 Vardegrund for partnerskapet

Partnerskapet ska bygga pa respekt for parternas olika forutsattningar, éppenhet och en dialog
som karakteriseras av 6msesidig tillit, lyhordhet och forstaelse. Det ska finnas acceptans for
kritik samt transparens och langsiktighet i samarbetet.

Region Skanes vardegrund ska beaktas.

7 Malgrupp

Malgruppen fér denna dverenskommelse &r:
- Personer som drabbats av psykisk ohalsa, psykisk sjukdom eller beroende.

- Anhdriga/narstaende till personer som drabbats av psykisk ohalsa, psykisk sjukdom eller
beroende.

- Medarbetare inom forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel som méter personer
som drabbats av psykisk ohalsa, psykisk sjukdom eller beroende och deras
anhoriga/narstaende.

8 Uppdrag

De insatser som mojliggdérs genom denna éverenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap sker inom det ansvar Region Skane har enligt nuvarande ansvarsfordelning med
andra huvudman sasom kommun eller stat och innebar saledes ingen inskrankning i andra
huvudmaéns ansvar.

NSPH Skane forbinder sig att folja de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

NSPH Skane ska synliggéra malgrupperna och dess behov och samverka med Region Skane i
att utveckla en mer personcentrerad vard for malgrupperna.

| uppdraget ingar for narvarande foljande omraden. Inom ramen for 6verenskommelsen ska
utrymme ges for fler insatser eller férandring av insatser med héansyn till den forvantade
utvecklingen av samarbetet.



A. Att skapa forutsdittningar for okad delaktighet

Syftet ar att skapa forutsattningar for att 6ka delaktigheten for patienter och
anhoriga/narstaende samt att fortsatt utveckla inflytande- och delaktighetsarbetet i Region
Skane, saval pa kort som pa lang sikt. Fortsatt operativt arbete pa enhetsniva ingar for att
forbéttra attityderna runt personer med psykisk ohdlsa och psykisk sjukdom.

NSPH Skane kommer darmed fortsatta vara en viktig strategisk part i det standigt pagaende
utvecklingsarbetet.

Det gemensamma arbetet mellan NSPH Skane och forvaltning Psykiatri, habilitering och
hjalpmedel innebar en larande process for bada parter med syfte att langsiktigt bidra till 6kad
forstaelse for varandras organisationer samt till en utveckling av det fortsatta
delaktighetsarbetet.

NSPH Skane atar sig att:

- Samverka for att skapa systematiska metoder for brukarinflytande i Region Skanes
verksamheter.

- Samverka i Region Skanes olika kvalitets- och utvecklingsarbeten inom omradet psykisk
hélsa. | nuldget avses till exempel Regional samverkansgrupp psykiatri och utskott till denna,
kunskapsstyrningsforum som Lokalt programomrade, LPO, psykisk halsa och lokala
arbetsgrupper kopplade till denna, deltagande i upphandlingar, arbetsgrupper samt inflytande-
och delaktighetsforum och dialoger.

- Medverka till att Region Skanes verksamheter ska ges mojligheter att ligga i framkant inom
omradet brukarinflytande.

B. Att utveckla Region Skdnes verksamheter genom Brukarrevision

NSPH Skane bidrar till att utveckla Region Skanes verksamheter genom brukarrevision.
Brukarrevision ar en metod for saval extern utvardering av en verksamhet inom
psyKkiatri/socialpsykiatri, som en vég till 6kat brukarinflytande. | en brukarrevision ar det
personer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa som skriver fragorna, genomfor intervjuerna,
sammanstaller rapporten och utvecklingsférslagen, samt genomfor aterkoppling och aterbesok
I verksamheten dar brukarrevisionen genomférdes. En extern och oberoende utvardering som
i alla led genomfors av personer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa. Brukarrevision som
metod togs fram 2015 och har sedan dess utforts kontinuerligt i forvaltning Psykiatri-,
habilitering och hjélpmedelsverksamheter.

NSPH Skane atar sig att:

- Genomfora minst fyra brukarrevisioner per ar inom Region Skanes forvaltning Psykiatri,
habilitering och hjédlpmedels verksamheter under perioden 2022-2025.

- Vid forfragan genomfora brukarrevisioner inom andra forvaltningar i Region Skane,
kostnaden for dessa ingar dock inte i denna dverenskommelse.



- Vid behov utbilda nya brukarrevisorer och brukarrevisionssamordnare.

D. Att utveckla forvaltning Psykiatri, habilitering och hjilpmedels verksamhet genom
Patientforum och Anhorigforum

NSPH Skane bidrar till att utveckla forvaltning Psykiatri-, habilitering och hjalpmedels
verksamhet genom Patientforum och Anhérigforum. Patientforum &r en metod for 16pande
dialog om vardupplevelser, behov och énskemal med aktuella patienter. Forumet leds av en
egenerfaren samtalsledare som har en oberoende roll gentemot psykiatriverksamheten.
Genom Patientforum far verksamheten ett standigt uppdaterat underlag for
verksamhetsutveckling, samt ett utvarderingsmaterial av savél vardenheter som avdelningar.
Forumet verkar starkande for saval aterhamtning som egenmakt for patienten och insamlar ett
representativt underlag for analys och generella forslag till kvalitetsforbattringar inom
psykiatrin, utifran ett patientperspektiv.

NSPH Skane atar sig att:

- Rekrytera och utbilda samtalsledare utefter behov, samt att samordna dessa tillsammans med
redan befintliga samtalsledare sa att samtliga psykiatriska heldygnsvardsavdelningar inom
forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel kan bedriva Patientforum enligt NSPH
Skanes modell. NSPH Skane atar sig dven att folja upp arbetet kring Patientforum pa de
avdelningar som anvénder sig av metoden.

- Sammanstalla de erfarenheter och asikter som framkommer genom Patientforum i
rapportform. Detta pa ett satt som gor det latt att skapa en 6verblick av patienternas
erfarenheter och asikter pa de olika avdelningarna, samt inom de olika verksamhetsomradena.

- Handleda och tillhandahalla ett natverk for samtalsledarna under perioden, samt att
tillhandahalla de strukturskapande material som avdelningarna behover for att kunna
genomfora Patientforum enligt NSPH Skanes modell. Samtalsledarna omfattas av
sekretesslagen.

- Prova/genomfdéra Anhorigforum, utifran Patientforums struktur i reviderad form, inom
nagon del av psykiatrins verksamhetsomraden.

- Prova/genomfora Patientforum pa enstaka dppenvardsmottagningar i syfte att utveckla
metoden att dven passa i 6ppenvard.

E. Aterhamtningsguiden

NSPH Skane bidrar till en aterhamtningsinriktad verksamhet genom Aterhamtningsguiden.
Aterhamtningsguiden &r skriftliga material som kan fungera som verktyg for den som mér
psykisk daligt och ar i behov av aterhdmtning. Den som i sin yrkesroll moter malgruppen kan
anvanda Aterhamtningsguiden som ett stod i arbetet. Materialen &r skrivna av personer med
egen erfarenhet av psykisk ohalsa och bygger pa en framtagningsprocess bestaende av
egenerfarna, professionella, forskare med flera. Det finns idag tre material;



Aterhamtningsguiden — fér dig som mar daligt, Aterhamtningsguiden — for dig inom
heldygnsvard och Aterhamtningsguiden — fér dig som star nara ndgon som mar daligt.

Aterhdmtningsguiden erbjuds aktuella patienter inom Region Skénes férvaltning Psykiatri,
habilitering och hjalpmedels psykiatriska heldygnsvard, patienter inom éppenvards- och
mellanvardsverksamheter, samt anhoriga/narstaende. Materialet anvands aven i primarvard
och inom Region Skanes upphandlade psykiatriverksamheter.

NSPH Skane atar sig:

- Samordning och ledning arbetet kring Aterhamtningsguiden.

- Halla kontinuerlig kontakt med avdelningar som anvander Aterhamtningsguiden — for dig
inom heldygnsvard samt utbilda medarbetare inom den psykiatriska heldygnsvarden i
anvéndandet av materialet.

- Kontinuerlig handledning och ge stdd till utbildare, implementeringsansvariga, samt
personal inom Region Skanes verksamheter som arbetar med materialet.

- Ansvara for och finansiera tryckning och utskick av materialen Aterhdmtningsguiden — for
dig inom heldygnsvard, Aterhamtningsguiden — for dig som mar daligt, Aterhamtningsguiden
— for dig som star nara nagon som mar daligt till forvaltning Psykiatri, habilitering och
hjalpmedels verksamheter.

- Lopande revidering av materialet.

F. Peer Support

NSPH Skane bidrar till en aterhamtningsinriktad verksamhet genom Peer Support. Peer
support innebdr att personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa utbildas till att arbeta som
utbildade stodpersoner inom verksamheter som erbjuder vard, stod eller rehabilitering. Detta
har prévats under flera ar i andra lander som USA, Holland och England med stor framgang. |
Sverige har en nationell modell tagits fram av NSPH som bygger pa erfarenheterna fran andra
lander och en samproducerande framtagningsprocess i Sverige.

NSPH Skane atar sig:

- Rekrytering och utbildning av nya peer supportrar samt att inkludera férvaltning Psykiatri-,
habilitering och hjalpmedel i namnda atagande.

- Introduktion, kontinuerlig handledning och stdd till Peer Supportrar.

- Introduktion till enheter inom forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel som ska
borja anvanda sig av Peer Support.



9 Samverkan

NSPH Skane samverkar med relevanta delar av halso- och sjukvarden, samt med den
idéburna sektorn. Genom denna samverkan utvecklas ocksa inflytandet och delaktigheten for
personer med psykisk ohélsa, psykisk sjukdom och beroende.

10 Utvardering och uppfdljning

NSPH Skane arbetar systematiskt och har en tradition av att dokumentera, fora statistik, folja
upp och utvérdera féreningens interna och externa arbete. Arbetssattet kommer anvéndas
inom ramen for denna dverenskommelse.

Uppfdljning av 6verenskommelsen sker tva ganger per ar. | uppfoljningen redovisas arbetet
kring aktuella aktiviteter samt en ekonomisk redovisning av de medel som omfattas i
overenskommelsen. | de olika uppdragsomradena fors en lI6pande dialog mellan parterna.
Ansvar for att kallelse sker till sadan uppf6ljning faller pa Region Skane. NSPH Skane
upprattar arligen en verksamhetsplan och vid arets slut en arsberéattelse som redogor for
verksamheten under foregaende ar med uppf6ljning av plan. Verksamhetsplanen ska innehalla
aktiviteter och malsattning for aret.

11 Marknadsfoéring

Parterna ska i de situationer som &r lampliga, beskriva att verksamheten och de insatser som
utfors, sker genom ett idéburet offentligt partnerskap parterna emellan.

12 Omforhandling och uppséagning

Parterna ar 6verens om en langsiktig intention i partnerskapet men kan nar som helst under
perioden pakalla nya forhandlingar alternativt sdga upp dverenskommelsen. Om tvister
uppstar ska dessa i forsta hand losas genom dialog mellan parterna. Vid uppsagning galler nio
manaders uppsagningstid.

Kontaktperson: Katarina Andersen, forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel
katarina.andersen@skane.se, 046-17 48 29.

Kontaktperson: Michelle Nilsson, Ordférande NSPH Skane, michelle@nsphskane.se,
073-564 47 45.

Denna 6verenskommelse har uppréttats i tva likalydande exemplar, varav parterna tagit var
sitt.

Ort/datum: Ort/datum:
Michelle Nilsson Per Einarsson
Ordforande, NSPH Skane Ordférande, Psykiatri-, habilitering- och

hjalpmedelsnamnden, Region Skane
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