
z



Åtgärdspalett
Denna åtgärdspalett visar exempel på åtgärder som en 
verksamhet kan göra för att minska kostnader och 
klimatpåverkan från tjänsteresandet. 

Åtgärderna kan finansieras genom de avgifter som samlas 
in genom klimatväxling. 

Åtgärdspaletten är framtagen av TrivectorTrafficinom 
ǇǊƻƧŜƪǘŜǘ έYƭƛƳŀǘǾŅȄƭƛƴƎ ƛ {ƪňƴŜέ ǳƴŘŜǊ ƳŀƧ-juli 2019.



Steg-för-steg
Valet av åtgärder baseras på verksamhetens utgångsläge, d v s 
aktuellt resande, målsättningar och verksamhetens 
förutsättningar. Använd gärna följande steg i arbetet:

1. Definiera det övergripande syftet

2. Kartlägg nuläget och förutsättningar

3. Sätt konkreta mätbara mål

4. Ta fram åtgärdsförslag och bedöm klimateffekt, kostnader och nyttor

5. Fatta beslut om vilka åtgärder som ska implementeras och utse en 
ansvarig mobilitetssamordnare 

6. Samla gärna åtgärderna i en s.k. grön resplan, en handlingsplan för ett 
hållbart resande

7. Implementera åtgärderna ςgör det lätt att välja rätt

8. Följ upp och utvärdera
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Intern klimatväxling

Mobilitetssamordnare

Digitala möten

Gemensamt bokningssystem

Uppföljning av tjänsteresandet
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Inköp av tjänstecyklar

Säker och attraktiv cykelparkering

Införa reseersättning vid användning av privat 
cykel i tjänsten
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Enkla biljettlösningar till kollektivtrafiken

Realtidsinformation om kollektivtrafikavgångar 

Främja längre tågresor

"Kostnadsfria" tjänsteresor för kollektivtrafik

B
il

Fordonspolicy och utbyte av fordonsflottan

Centralt fordonsansvar

Bilpool för verksamhetsbilar

Utbilda i sparsam körning

Låg

Effekt/Kostnad/Nytta

Hög

Medel



Effektbedömning
Övergripande

Alla effekt-, och kostnads-, och nyttobedömningar är gjorda på en övergripande 
generell nivå baserad på Trivectors erfarenhet från beräkningar för olika 
verksamheter. Variationer kan därmed förekomma för enskilda verksamheter.

Bedömningarna för de olika åtgärderna är gjorda relativt varandra, inte relativt 
olika stora verksamheter.

Klimateffekt

Klimateffekten avser effekten well-to-wheel, d v s inkluderar produktion och 
distribution av bränsle.

Kostnad

Kostnaderna innefattar personalkostnader för att genomföra åtgärden, ökad 
reskostnad, ökad restid, samt kostnader för inköp av utrustning och tjänster.

Ekonomisk nytta

Den ekonomiska nyttan avser minskad reskostnad, minskad restid, hälsovinster vid 
ökad fysisk aktivitet och minskat behov av parkeringsplatser.



Mötes- och resepolicy
Som övergripande åtgärd till verksamhetens arbete med att minska 
klimatbelastningen från tjänsteresor tas en mötes- och resepolicy fram, 
alternativt att redan befintlig policy revideras.

Mötes- och resepolicyn ger grunden för resandekulturen inom 
verksamheten och utgör ramverket för medarbetarnas resande i tjänsten. 
Policyn visar en prioriteringsordning som normalt börjar med att överväga 
alternativ till att resa följt av olika prioriterade färdmedel vid olika typer av 
resor.

Medarbetare informeras om att policyn finns och hur den ska användas. 
Kontinuerlig uppföljning av användning av digitala möten och resandet med 
olika färdmedel görs och kommuniceras till medarbetarna.

För att det ska vara lätt och naturligt att följa mötes- och resepolicyn kan 
det för många verksamheter behövas olika typer av åtgärder, och förslag på 
åtgärder visas i denna PPT. Det ska vara lätt för medarbetarna att göra rätt!



SAMORDNING, 
STYRNING & 
INFORMATION



Intern klimatväxling
Intern klimatväxling innebär att en intern avgift tas ut för klimatpåverkande 
tjänsteresor. Avgiften används till interna åtgärder som främjar ett mer hållbart 
resande och därmed minskar den egna verksamhetens klimatpåverkan.

Avgiften bestäms av verksamheten. Vanligen baseras avgiften på 1-1,5 kr per kg 
koldioxid. Detta räknas dock om till mer lättbegripliga avgifter. Exempel på avgifter 
är 3 kronor per mil för privatbil , och för flygresor 250 kr för inrikes enkelresa, 500 
kr för enkelresa inom Europa och 1000 kr för interkontinental enkelresa. 

De avgifter som tas ut insätts på ett centralt klimatväxlingskonto för hela 
verksamheten. Fonden frigör medel som kan användas till andra åtgärder som 
sänker utsläppen. För att den interna klimatväxlingsfonden ska få effekt bör medel 
från den läggas på åtgärder som inte annars hade ägt rum. Exempel på åtgärder 
kan vara ett tillskott av personella resurser i form av en mobilitetssamordnare, 
inköp av tjänstecyklar, inköp av utrustning för digitala möten etc.

Intern klimatväxling används framgångsrikt i många offentliga verksamheter.

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat

Ekonomisk nytta

Kostnad



Mobilitetssamordnare
Utse en mobilitetssamordnare som har det övergripande ansvaret 
för hållbarhetsarbetet inom medarbetarnas tjänsteresor.

Mobilitetssamordnare har det övergripande ansvaret för 
genomförande av åtgärder, uppföljning av tjänsteresandet samt 
information till och dialog med chefer, avdelningar och medarbetare 
inom verksamheten. 

Mobilitetssamordnaren rekommenderas även involveras vid 
strategiska beslut som påverkar tjänsteresandet, t ex vid 
omorganiseringar, lokalisering av verksamheter etc, då detta kan få 
stor inverkan på tjänsteresandet och verksamhetens klimatpåverkan.

Mobilitetssamordnaren är en förutsättning för ett lyckosamt arbete 
med åtgärderna för ett mer hållbart resande. Genom att ge en 
person det övergripande samordningsansvaret och tydligt avsatt tid 
garanteras dessutom bästa möjliga samordning mellan åtgärderna.

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat

Ekonomisk nytta

Kostnad



Digitala möten

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat

Ekonomisk nytta

Kostnad

Ersätt tjänsteresor med digitala möten som webbmöten och 
videokonferenser. 

Mötesrum förses med distansmötesteknik (ljud och video med god 
kvalitet) och medarbetarnas datorer förses med programvara, t ex 
Skype for Business, som stödjer digitala möten. 

Medarbetarna informeras om, och utbildas i, hur mötesrummen och 
programvaran fungerar, och hur digitala möten läggs upp på bästa 
sätt. En supportfunktion stödjer medarbetarna att välja rätt teknik 
och programvara samt vid problem som uppstår, och utbildar 
medarbetare som superanvändare som i sin tur kan stödja andra. 

För att få genomslag i verksamheten används digitala möten av chefer 
och andra i ledande befattningar.

För verksamheter  
med många externa 

möten



Gemensamt bokningssystem
Inför ett gemensamt bokningssystem för transportmedel som 
kan användas vid tjänsteresor.

Bokningssystemet innefattar lämpligen samtliga 
transportmedel som medarbetarna kan använda i tjänsten t ex 
verksamhetsbilar, poolbilar, cyklar, kollektivtrafikkort etc. 

Information om att bokningssystemet finns och hur det 
används ges till medarbetare. 

Systemet behöver en supportfunktion, det kan exempelvis 
vara en eller flera superanvändare som kan utbilda andra och 
svara på frågor som uppkommer.

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat

Ekonomisk nytta

Kostnad



Uppföljning och kommunikation 
av tjänsteresandet
Följ upp tjänsteresandet och kommunicera resultatet till 
medarbetarna. 

Följ upp tjänsteresandet avseende rest sträcka, kostnad och 
klimatbelastning uppdelat per färdmedel och de mål som 
verksamheten satt upp. 

Kommunicera resultatet åtminstone en gång om året, men gärna 
betydligt mer frekvent, till avdelningar och medarbetare. Detta kan 
förslagsvis ske via QlikView eller motsvarande programvara som ger 
möjlighet till kontinuerlig återkoppling.

Detta underlättar för vidare åtgärder och som feedback till 
medarbetare. Det är också viktig information till organisationens 
hållbarhetsredovisning.

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat

Ekonomisk nytta

Kostnad



CYKEL



Inköp av tjänstecyklar
Inköp av tjänstecyklar, eller fler tjänstecyklar, som kan 
användas vid kortare tjänsteresor.

Tjänstecyklarna väljs och anpassas till verksamhetens behov 
avseende typ av cyklar, t ex vanliga cyklar, elcyklar, lådcyklar, 
etc. 

Tjänstecyklarna utrustas på lämpligt sätt, t ex med cykelkorgar 
och enkelt höj-och sänkbara sadlar. Cyklarna kan även märkas 
med verksamhetens logga för enkel igenkänning. 

Behovet av tjänstecyklar ses över kontinuerligt för att passa 
verksamhetens behov. 

Tjänstecyklarna servas regelbundet, minst två gånger per år.

EFFEKT-
BEDÖMNING

Klimat 

Ekonomisk nytta

Kostnad

För verksamheter 
som har många 

korta tjänsteresor 
med cykel och bil


